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1. Cumplimiento de objetivos del ejercicio econémico afio 2011

" En el afio 2011 se presenta un aumento muy significativo de ventas lo cual nos da mucha
confianza de haber ‘cumplido con las expectativas , hay una perdida de 51,45, que no es
significativa ya que los planes y expectativas de ventas para el préximo afio son mejores.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General

El cumplimiento de las disposiciones de la Junta General se refleja en las politicas adoptadas para
el incremento de las ventas .Sin embargo para el afio 2012, se realizara una continua revision de
fos procesos Administrativos, Operacionales y sus costos
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4. Recomendaciones a la Junta General

Apovyar y Fortalecer, los diversos mecanismos que permitan incrementar el nivel de
comercializacion de la Compafiia

Atentamente

WA QLA AL 6

MARIA SOLEDAD CASARES

' GERENTE GENERAL




