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;(;5 INFORME DE‘GERENCIA GENERAL POR EL PERIODO ECONOMICO DE ENERO A DICIEMBRE DEL
.g" 2010 PARA LA JUNTA DE ACCIONISTAS DE ITSEGUINFO CIA. LTDA.

*8 Sefiores Accionistas:
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= La labor realizada durante el ejercicio econémico de enero a diciembre del afio 2010 fue la
2 siguiente:

8

% La compatiia ITSEGUINFO CIA. LTDA., comenzd las actividades del 2010 con problemas, lo previsto
g‘? en el 2009 no se pudo concretar por diferentes factores, el principal sin lugar a dudas es la falta de
3 presupuesto para poder concretar todo lo que se habia planificado.

&

Sin embargo, en el segundo semestre la situacién tuvo mejoria gracias a la incorporacién de un
nuevo accionista, quien aparte de contribuir con capital econémico ayudé a masificar la venta del
principal producto de la compafiia como lo es ESET.

Este ingreso y aporte ayudd a la concrecion de lo que se habia planificado con anterioridad,
grandes y prestigiosas empresas (privadas y publicas) pasaron a formar parte de la lista de clientes
de ITSEGUINFO CIA. LTDA., la participacién como sponsor del Infosecurity 2010 ayudd a seguir
fortaleciendo la marca e imagen de ia empresa en un segmento que de a poco se va llenando de
competidores.

Una debilidad que esperamos superarla, es la falta de liquidez debido muchas veces a la falta de
pago oportuno por parte de las entidades del sector publico, un sector que sin embargo es uno de
los mejores clientes de la empresa, por lo cual desecharlo es imposible.

La incorporacién de una persona para el drea de ventas fortalecié muchisimo a la compaiiia, fue
una gran adquisicion que ha servido para concretar en ventas el esfuerzo de las relaciones como
difusidn y trabajo con presencia en internet, medios, eventos, etc.

También se pudo concretar la puesta a punto del portal web de la marca ESET, un sitio que
viene aportando seriedad y respaldo a la hora de promover el producto entre usuarios nuevos,
potenciales clientes y sobre todo canales de distribucidn que para este periodo se tiene previsto
mejorar su eficiencia basandonos en incentivos como mejores margenes de utilidad, promocién y
difusion de sus negocios a través de nuestro portal web, entre otros...

Y pasando al tema de nGimeros, nos basamos en el Balance General de Pérdidas y Ganancias,
observando que en el periodo de enero a diciembre del 2010, obtuvimos una utilidad neta de
$17887,18 ddlares, valor que comparado con la utilidad declarada en el ejercicio fiscal 2009 {julio
a diciembre) que fue de $2738,00 ddlares, representa el 653% de utilidad declarada, cifras que
habla por si sola de la importancia del trabajo realizado.

Una observacién (ventaja) a destacar seria la falta de pasivo (deudas), esto debido a que el 99% de
las compras son efectuadas y canceladas inmediatamente luego de haber recibido la factura.

Toledo N23-126 y Madrid « Edif. Munich » 4tfo. Piso » Ofic.: 20
Phone: (02) 2227766 / (02) 6041970 « info@inforc.ec » www.inforc.&
info@eset-ecuador.com * www.eset-ecuador




!I;l orc (eslEy

UADOR

En este afio §i la junta de accionistas lo aprueba, el incremento de capital se lo haria a 24 mil
ddlares, dando un total de 800 acciones, una propuesta gue tiene como objetivo capitalizar la
compafiia para reforzar las actividades que desarrolla ITSEGUINFO CIA. LTDA.

Las proyecciones son aun mas alentadoras para este 2011, se tiene que trabajar en reforzar las
lineas de negocio, ya sea con la parte de software con Spamina, sin descuidar el principal punto o
referencia de negocio que por ahora sigue siendo ESET, y agregando la parte de equipos que bien
puede ser Ubiquiti, un producto que tiene una gran proyeccién si podemos conseguir lineas de
crédito y financiamiento para desarrollar esta nueva linea de comercio, ademas se tiene previsto
incorporar como una linea de negocio alternativa la comercializacién de un sistema de vigilancia IP
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(cdmaras, cableado, software,etc.}

Recalcar que se ha invertido en equipos de computacidn, muebles, banners, detalles que
demuestran de alguna manera el crecimiento de ITSEGUINFO CIA. LTDA. De igual manera esta
previsto invertir en mejorar et sitio web de INFORC.EC.

También esta previsto constituir una nueva compaiiia cuyo centro de operaciones serd la ciudad
de Guayaquil, por ahora se estd buscando el socio estratégico para llevar a cabo esta alianza, los
retos y desafios de concretarse esta idea son muchos, Guayaquil es un gran polo de desarrollo y
crecimiento que implicaria la participacién de ITSEGUINFO en un mercado donde casi no existe
presencia de los productos y marcas que comercializamos.

Otro proyecto es constituir una nueva empresa en la ciudad de Quito, el objetivo sera el de
abarcar proyectos y clientes que ITSEGUINFO por diferentes circunstancias no lo puede hacer.

También indicar que todas estas actividades van de la mano con el aumento del egreso, gastos
mensuales que significaran fa contratacion de més personal, tomando en cuenta que ITSEGUINFO
para su operacidén ha incorporadoc dos personas mas a su staff, esto significa que de tres
colaboradores pasariamos a cinco o seis, sin contar lo que se pueda requerir en la nueva empresa
que se tendria que instaurar en Quito, aunque su manejo (ingreso y egreso) dependerd de su
propia actividad..

Pongo a disposicion el Balance General y el Estado de Pérdidas y Ganancias por el ejercicio
econdmico de Enero — Diciembre 2010 para su aprobacion.

Quito, 30 de marzo del 2011

Ggrente General
TSEGUINFO CIA. LTDA.
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