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Señor Presidente Del Directorio, Señores accionistas de SERCARVAL S.A. 

Puedo decir que el año 2011, fue un afio de concretar acciones y enfatizar lo que se planteó en 
la planeación estratégica de la Compañía. Los resultados obtenidos muestran avances poco 
significativos con el apoyo constante de los socios. 

Como punto de partida indispensable para toda organización, ajustamos el direccionamiento 
estratégico a las nuevas apuestas, diseñamos y aprobamos nuestra carta de navegación o plan 
de desarrollo de la Compañía, con el esmero de administrar de la manera más conveniente los 
pocos recursos otorgados. 

De esta manera el rumbo y la perspectiva que se proyecta de la empresa *para el año 2012 es 
la de incrementar y lograr destacarse en el servicio. Junto con esto se ha planeado que la 
Compañía logre un incremento considerable en su ingreso, cuyo objetivo no se dio por 
diferentes motivos y circunstancias. 

Durante al año 2011 la Compañía no realizó ningún tipo de ingresos, tampoco genero gastos 
se mantuvo como una Compafíía inactiva. 

Se ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de Accionistas. 

Se ha presentado las declaraciones de Impuesto a la Renta y se ha cumplido con los otros 
impuestos y obligaciones de Ley. 

Estos son los resultados negativos que podrían dejar de serlos si tenemos el apoyo de todo un 
equipo de trabajo y de cada uno de los socios que deberían ser el motor en la planeación, 
aprobación y desarrollo de cada una de las estrategias que nos propongamos. 

Agradezco de antemano la colaboración y asesoramiento de los pocos socios que han estado 
en la ardua tarea de mantener la Compañía. 

Espero y es mi deseo señor Presidente del Directorio, que el informe haya satisfecho las 

inquietudes y expectativas. 
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