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INEORME ANUAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE AGENTHR Clas <
LTDA.
PERIODO COMPRENDIDOD ENTRE EL 04 ENERD
AL 31 DE DICIEMBRE 2042

Sefiores
ancios de Acentur Gia. Lida,
FPresenie.-

Me es grato poner en su conocimisnio el infoime d2 las aclividades
cumplidas por la administracion de fa compafiia, dusanls & gjgrcicio econdmico
de! 2012, con el fin de dar cumplimiznto & los eslatutos sociales de la compaiia
y 2 la normativa lega! ecuatoriana.

El afin 2012 =& caracterizd por s2r un afio mejor economicameants e <l
2011.

La administracion de |la compania en su afan de impuisar & dasamolio
scondimico de iz misma v con 2 fin de ampliar v mantenar & mercado, ha
implementado programas y politicas que pemitan aumentar Ias ventas. Entre
varias gestiones tendienies a lograr s objetivo s2 ha adguirdo un nusvo
computador con todos sus sccesorios para permitirla atencion  oportuna,
profesional ¥ personzlizada aue siampre se ha dado al ¢liente. Los sarvicios de
calidad y stencion personalizada coniindan siendo la carts de presentacion ds
la companiia v ocada dia s2 ha irabajado para meiorarios. D2 esta manera, &a
sigue cumpliende con los obiefivos trazades por la administracion en los 2nios
aniericres referenies al grecimiento de la empresza.

Ce otre lado, |z administracion de ls compafia ha implemeniads
medidas para mantener estables loz costos de adminiztracion, gue son.
hasicamente costos fiios de empieados, entre oiros, cumpliendo en ase
aspecto fambién la metas planteadas parz &l 2o 2042, Es asf gue axisie un
incremento de gastos de administracion de USD.E 9.103.97, pues en el sfo
211, el geslo asclende &2 iR suma de SN 5164 528.28, frente a los
USD.53155.424.32 generzdos en el afio 2011,

Los gastos de ventas han disminuido a2 la suma de USD.: 148 630.86
en &l afo 2011, 2 Ia suma de USD % 105.601.87, en el 2fo 2012. En todo c&aso
en i@z ventas se refleia por un sumento consideraple ds oventas nefas
gravadas con tarifa 12% que en anc 2011 estaban en USD 5 332.277.06 frenis
a U305 373.040.00 de vendas con iaria 125 daf ano 2012,

Como resullado final, s oclilidad en =l sjercicic 2012, fus de
USD.336.695.60, frente a los LISDLS 66.5322.20 de ufilidad dei afo 2001,
consequide por las pollicas y procedimisntos utilizados durante el ejercicio
2012, L




Se ha dado fiel cumplimiento a todas las disﬁméicinn:t.esf de Ia Junta -
Ganeral, al igual que las normas previstas en la legislacion ecuatoriana sobre la
propiedad intelectual y derechos de autor.

En &l ambito administrativo, legal, judicial no s& ha presentado ningdn
hecho extraordinario gue deba mencionarse. Mas el |aboral se ha reducido
personal, habiéndose consolidado un excelente equipo de trabajo.

La administracion recomienda a la Junta General de Sacios el mantener
una politica de conirol de gastos administrativos, mediante, el mejor
aprovechamiento de los recursos con los que actualmente cuenta Agentur Cia.
Lida.

Mo quisiera concluir mi informe sin antes agradecer el apoyo que los
socios y empleados de Agentur Cia, Lida, que demuestran nuestra gestion, el
mismo que permite desarrollar las actividades propias de la administracién de
mejor manara en busca de mejores resultados.

Agentur Cia. Ltda.
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