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Sefiores Accionistas:

Para cumplir con las disposiciones legales pertinentes, me permito poner a consideracién de
ustedes el siguiente informe para el afio 2011, el cual resumird los asuntos de orden operativo y
financiero que se consideran de mayor importancia.

En lo que se refiere a la Administracion de la Compatfiia esta se ha esforzado por ceflirse a los
estatutos, a las politicas y decisiones emanadas por los accionistas, méximo organismo rector de
la administracion de la Compaiifa, en todos sus aspectos econémicos, laboral, tributario, etc.

El ejercicio de 2011, ha sido un afio de incremento de operaciones en relacién con ejercicios
anteriores, como respuesta a consolidacién y mejoramiento continuo de nuestros servicios que
la compafiia estd en capacidad de ofrecer.

Con respecto a la situacién econémica de la compaiiia reflejada en los estados financieros al
cierre del afio 2011 son los siguientes:

El total de activos del Balance General es de USD 511.673,80 el total del Activo Corriente
es de 29.825,08

E! total del pasivo es de USD 467.153,88 El patrimonio de la compafiia es de USD 44.519,92

El Balance de Resultados del periodo refleja ingresos por USD 125.003,23; los costos y gastos
ascienden a la suma de USD 108.401,11 quedando una utilidad neta de USD 16.602,12

Los esfuerzos que se han venido haciendo para ofrecer un servicio de alta calidad profesional y
por mantener activa una compaiifa nacional, no sélo tienen altos costos financieros y operativos
sino ademds un aporte especial de orden personal de todos los accionistas, personal
Administrativo, profesionales y personal operativo que conforman la compafiia, a quienes esta
gerencia presenta sus agradecimientos.

Marzo, 30 del 2012

Atentamente,

S de, Holler

Sra. Sara Heller
Gerente General




