ACTA DE JUNTA GENERAL UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE
LA COMPANIA “BPOGLOBAL SERVICES S.A.”

En la ciudad de Quito, a los veinte y ocho dias del mes de marzo del afo dos mil
dieciseis, en el local de la compafiia ubicado en la calle Felix Oralabal N45-55 y
Zamora, se reune la Junta General Universal de Accionistas de la compafiia
BPOGLOBAL SERVICES S.A., de acuerdo a lo previsto en el articulo
decimoquinto del Estatuto Social de la compaifiia, con la asistencia de la totalidad
del capital pagado de la misma, representado por los accionistas cuyos nombres
constan en la siguiente lista de asistentes:

MARCELO EDUARDO ALQUEZAR; propietario de TREINTA Y TRES MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA acciones de (USD $1,00) un ddlar de los Estados
Unidos de América cada una, pagadas en un 100% de su valor, las mismas que
representan el TREINTA'Y CINCO por ciento (35.00%) del total del capital.

JULIO CESAR FLORES TORRES; propietario de TREINTA Y UN MiL
TRESCIENTOS CINCUENTA acciones de (USD $1,00) un dolar de los Estados
Unidos de América cada una, pagadas en un 100% de su valor, las mismas que
representan el TREINTA'Y TRES por ciento (33.00%) del total del capital.

ROBALINO ASTUDILLO CARLOS ESTEBAN; propietario de TREINTA MIL
CUATROCIENTAS acciones de (USD $1,00) un délar de los Estados Unidos de
América cada una, pagadas en un 100% de su valor, las mismas que
representan el TREINTA'Y DOS por ciento (32.00%) del total del capital.

Siendo las 17h00 horas del indicado dia, se instala la Junta General Universal de
Accionistas de BPOGLOBAL SERVICES S.A., presidiendo la sesién por
decision unanime de accionistas presentes el sefior MARCELO EDUARDOQ
ALQUEZAR vy actuando como Secretario el Gerente General de la compaiiia
sefior JULIO CESAR FLORES TORRES. El secretario expresa que, como
consecuencia de |a lista de asistentes que ha formulado, queda constatado que
se encuentra todo el capital suscrito y pagado de la Compania y sus accionistas,
esto es, OCHOCIENTOS dolares de los Estados Unidos de América, poniendo
por tanto a consideracién de la Junta el siguiente orden del dia:

1. Aprobacion de los Estados Financieros de la empresa correspondientes al
afo 2015.

El Presidente declara instalada la sesion y pone a consideracion de la junta el
primer punto del orden del dia relacionado con la aprobacion de los Estados
Financieros de la empresa BPOGLOBAL SERVICES S.A., manifestando que de
conformidad a los movimientos realizados en la empresa a partir del mes de
Enero del 2015 se obtienen los resultados que fueron considerados en los
presupuestos referenciales para el inicic de actividades de la empresa; en el
Balance General se resumen los movimientos de la empresa de enero a
diciembre del 2015 mientras que en el Estado de Resultados se da a conocer la
utilidad obtenida por la empresa al 31 de diciembre del 2015; una vez revisados
y analizadas cada una de las cuentas por los miembros de la Junta General de
Accionistas de BPOGLOBAL SERVICES S.A se pone a consideracion el
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aprobar los respectivos Estados Financieros para que estos sean presentados a
los respectivos entes de control que soliciten esta informacion; ademas se
incluyen actividades que la empresa deberd realizar dentro del marco del
proyecto de ampliacién de negocios presentado por el Gerente General de la
compafiia.- Luego, por haberse resuelto los puntos acordados, el Presidente
declara un receso para redactar el acta.- A las 19h00 se reinstala la sesion y se
da lectura al acta, la misma que es aprobada por unanimidad.

Para constar\cia suscriben el acta los sefiores accionistas presentes, el sefior
Presidente della Junta con el suscrito Secretario que certifica:
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@ Sr. Marcelo Eduardo Alquezar
JUNTA PRESIDENTE DE LA JUNTA
Accionista

Adcionisfa



