
INFORME DE GERENTE DE HOSPEDAJES YOKONAOMI CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO

ECONOMTCO DEr AÑO 2014

En el cumplimiento de las disposiciones estatutarias de Hospedajes Yokonaomi Cía. Ltda. y de la
ley de Compañías respecto a las obligaciones de los Administradores pongo en conocimiento de los
señores socios mi informe económico por el ejercicio terminado el 31de diciembre del 2014.

Hospedajes Yokonaomi Cía. Ltda. alcanza un nivel de ventas de USD408.734.25 en la operación
anual con una facturación promedio de USD 34.061.19 por mes, con una rotación por habitación
de'.l4o/o veces por día.

Analizando con el año anterior, en lo que corresponde a los ingresos tenemos un incremento
aproximadode USD90.112.78por lo cual hay un crecimiento notable de la empresa viéndose
reflejado el esmero por mantener la calidad y servicio que nos ha caracterizado.

Se ha implementado un sistema de cámaras inalámbricas en los exteriores para brindar mayor
seguridad a nuestros clientes. Por exigencia del Departamento de Bomberos se instaló un
pararrayos. Se han realizado cambios para crear nuevos ambientes en las habitaciones como
espejos extras, iluminación led, compra de detalles decorativos, una renovación continúa del
menaje de cama, así como mantenemos un constante mantenimiento del complejo, tanto interior
como exterior para cuidar nuestra calidad e imagen.Se puso en funcionamiento controles
automatizados de las puertas de acceso de t habitaciones,

Para seguir promocionando nuestro servicio y continuar con el posicionamiento de marca/
permanecemos en redes sociales, manteniendo al momento 6.500 seguidores. Cambiamos la valla
publicitaria, seguimos repartiendo flyers publicitarios en los diferentes eventos realizados en la
ciudad, asícomo nos mantenemos brindando nuestras tradicionales cortesías a los clientes.

Cabe mencionar que contamos a la fecha con todos los permisos de funcionamiento así como las
obligaciones laborales al día con todos nuestros empleados.

Debo comentarles que hemos recibido felicitaciones sobre nuestro excelente servicio y nos
encontramos identificados entre los mejores moteles de la ciudad.

Finalmente vuelvo a expresar ml agradecimiento a los señores socios por la confianza brindada, al
Arq' Patricio Redin por el apoyo y trabajo constante, de manera muy especial a las señoras Ruth
Mideros y Erika Rivadeneira, a nuestro contador Lic. Robefto Freire, a Esteban Redin y finalmente al
gran equipo de trabajo que hemos conformado.

Gersnte General


