ACTA DE JUNTA GENERAL ORDINARIA Y UNIVERSAL DE
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA BACKOFFICE SERVICIOS EMPRESARIALES S.A.

Enla ciudad de Quito, hoy 12 de abril del 2018, en el domicilio de la compariia, en el local ubicado
en el cantén Quito, en la Avenida Mariscal Sucre N52-120 y Avenida La Florida, se retinen los
accionistas de la compafiia BACKOFFICE SERVICIOS EMPRESARIALES S.A.

Preside [a sesion el sefior Santiago Felipe Amador Villalba, en su calidad de Presidente de la
compafiia y actua como Secretario el sefior Diego Fernande Almeida Acosta, en su calidad de
Gerente General de la compafiia,

Presidencia solicita a Secretaria se certifique la hora y el quérum con el que se instala esta Junta,
frente a lo cual Secretaria manifiesta que siende las 10H30 se encuentran presentes en forma
persenal o representados, conforme se detalla en la lista de asistentes formada para el efecto,
accionistas que representan el 100% del capital pagado de la compaiiia, quienes conforme lo
dispone el Art. 238 de la Ley de Compaiiias aceptan por unanimidad constituirse en Junta
General Universal. Se encuentra presente también, la sefiora Verdnica Cordeova, Comisario de
la compaiiia,

Habiendose constatade la instalacién de esta Junta con el quérum necesario, Presidencia
recuerda a todos los presentes que estén sujetos al compromiso de confidencialidad respecto de
todo lo que se trate, conozea y resuelva en esta Junta.

Por Secretaria se recuerda a los sefiores accionistas su obligacién de notificar su direccion de
correo electrénico asi como cualguier cambio en la misma.

Por Presidencia se propone el orden del dia siguiente:

1. Conocimiento y aprobacién del Informe del Representante Legal, en relacidn con los
negocics de la compafifa en el afio 2018;

2. Conocimiento del informe del Comisario, en relacién con los negocios vy contabilidad de
ia compafia en el afio 2018;

3. Conocimiento y aprobacion del Balance General y Estado de Resultados,

correspondiente al ejercicio econdmico 2018;

Conocimiento y aprobacion del tratamiento de las pérdidas registradas en el afio 2018;

Designacién de Comisario para el ejercicio econémico 2M19;

Fijar la retribucion del comisario, administradores e integrantes de los crganismes de

administracion y fiscalizacion.

&

Habiendo los sefiores accionistas aprobado por unanimidad el orden del dia propuesto, se
procede a tratar los puntos del orden del dia. Secretaria advierte a los sefores accionistas que
los votos en blanco v las abstencionas se suman a la mayoria. Asimismo deja constancia gue el
empate en la votacion respecto de determinada mocién, tiene como consecuencia que la misma
se entienda negada.

1. Conoccimiento y aprobacién del Informe del Representante Legal, en relacién con
los negocios de la compafiia en el afio 2018.

Toma la palabra el sefior Biego Fernando Almeida Acosta, Gerente General de la compafilg,
quien da lectura de su informe en relacion con los negocios de la compania en el afo 2018,
Luege de la lectura del informe, toma la palabra el sefior Wilson trnesto Amador Yépez,
accionista de la compafia, gquien propone y eleva a mocidén se apruebe el informe del
representante legal, salvo que existan mociones alternativas o sugerencias a la mocién. Sin que
esto Oitimo ocurra, la mocién original es sometida a votacion, para [o cual por Secretaria se hace
un Hamamiento a cada accionista en forma individual. Secretaria certifica que la mocion ha sido
aprobada por unanimidad de la Jurnta General, asi como deja constancia que quienes se



encuentran impedidos de votar dada la naturaleza del punte tratado, han procedido de dicha
manera,

2, Conocimiento del informe del Comisario, en relacién con los negocios y
contabilidad de la compafiia en el afo 2018.

Toma la paiabra la sefiora Verénica Cérdova, Comisario de la compafia, quien da lectura de su
informe a los accionistas. Los accionistas hacen algunas consultas, mismas que son absueitas
por el seftor Comisario. Luege de Io cual, toma la palabra el accionista Wilson Ernesto Amador
Yepez, quien propone y eleva a mocion se apruebe el informe del Comisario, salvo gue existan
mocicnes alternativas o sugerencias & la mocién. Sin que esto Gltimo ocurra, la mocién original
es scmetida a votacion, para lo cual por Secretaria se hace un llamamiento a cada accionista en
E::rma individual. Secretaria certifica que la mocién ha sido aprobada por unanimidad de la Junta
eneral.

3. Conocimiento y aprobaciéon del Balance General y Estado de Resultados,
correspondiente al ejercicio econdmico 2018.

Toma la palabra el sefior Diego Fernando Almeida Acosta, Gerente General de la compafiia,
quien presenta las principales cifras del balance general y del estado de resultados
correspondiente al gjercicio econdmico 2018 y deja constancia que los documentos integros han
sido previamente puestos a disposicidn de los presentes y examinados por elios en detzlle,
Luego de la exposicion, toma la palabra el sefior Wilsan Eresto Arador Yépez, accionista de la
compafia, quien propene y eleva a mocion se aprueben dichos documentos, salvo que existan
mociones aiternativas ¢ sugerencias a la mocién. Sin que esto ultimo ocurra, la mocion original
es sometida a votacion, para lo cual por Secretaria se hace un llamamiento a cada accionista en
forma individual. Secretaria certifica que la mocién ha sido aprobada por unanimidad de fa Junta
General, asi come deja constancia que quienes se encuentran impedides de votar dada la
naturaleza del punto tratado, han procedido de dicha manera.

4. Conocimiento y aprobacion del tratamiento de las pérdidas registradas en el aiio
2018.

Por Secretarta se da lectura a la informacidn constante en los estados financier¢s respecio de la
cual se desprende que la compafiia registra pérdidas por un monto de USD $62,172,53. Toma
la palabra el sefior Wilson Ernesto Amader Yépez, accionista de la compafiia, quien propone y
eleva a mocitén se apruebe el resultado del ejercicio, salvo gque existan mociones alternativas o
sugerencias a la mocion. Sin que esto ultimo ocurra, ia mocidn original es sometida a votacion,
para lo cual por Secretaria se hace un llamamiento a cada socio en forma individual. Secretaria
certifica que la mocion ha sido aprobada por unanimidad de la Junta General.

5. Designacion de Comisario para el ejercicio econémico 2019,

Por Secretaria se informa que estatutariamente es necesario contar con un comisario, para
gjercer el cargo por gl periodo de un afio. Toma la palabra el Wilson Ernesto Amador Yépez,
representante legal de AUTOVENTAS WAY W AMADOR Y S.A. quien propone y eleva a mocion
se elija fa sefora Verdnica Cordova, comao Comisario por el periodo estatutario, salvo que existan
mociones alternativas o sugerencias a la mecion. Sin que esto (ltimo ocurra, la mocion original
es sometida a votacién, para lo cual por Secretaria se hace un Hamamiento a cada accionista en
forma individual. Secretaria certifica que la mocién ha sido aprobada por unanimidad de la Junta
General.

6. Fijar la retribucién del comisario, administradores e integrantes de los organismos
de administracion y fiscalizacion.

Toma la palabra el accionista sefior Wilson Emesto Amador Yépez guien propone y eleva a
mocidn que sea el Representante Legal de la Compafiia, gquien acorde al presupuesto anual fije
tales retribuciones, salvo que existan mociones alternativas o sugerencias a la mocion. Sin que
esto Litimo ocurra, la mocion original es sometida a votacicn, para lo cual por Secretaria se hace
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ACTA DE JUNTA GENERAL ORDINARIA Y UNIVERSAL. DE
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA BACKOFFICE SERVICIOS EMPRESARIALES S.A.

En la ciudad de Quito, hoy 12 de abril del 2019, en el domicilic de la compaiiia, en el local ubicado
en el cantén Quito, en la Avenida Mariscal Sucre N52-120 y Avenida La Florida, se retinen los
accionistas de la compafia BACKOFFICE SERVICIOS EMPRESARIALES S A.

Preside ia sesion el sefior Santiago Felipe Amador Villalba, en su calidad de Presidente de la
compafiia y actlia como Secretario el sefior Diego Fernando Almeida Acosta, en su calidad de
Gerente General de la compaiiia.

Presidencia solicita 2 Secretaria se certifique la hora y ef qudrum con el que se instala esta Junta,
frente a lo cual Secretaria manifiesta que siendo las 10H30 se encuentran presentes en forma
personal o representados, conforme se detalla en |2 lista de asistentes formada para el efecto,
accionistas que representan el 100% del capital pagado de la compaifia, quienes conforme lo
dispone el Art. 238 de la Ley de Compafiias aceptan por unanimidad constituirse en Junta
Genreral Universal. Se encuentra presente también, la sefiora Verdnica Cordova, Comisario de
ia compaifiia,

Habiéndcse constatado la instalacion de esta Junta con el qudrum necesario, Presidencia
recuerda a todos los presentes que estan sujetos al compromiso de confidencialidad respecto de
todo lo que se trate, conczea y resuelva en esta Junta.

Por Secretarfa se recuerda a los sefiores accicnistas su obligacion de notificar su direccién de
correo electronico asi como cualquier cambio en la misma.

Por Presidencia se propone el orden del dia siguiente:

1. Conocimiento y aprobacion del Informe del Representante Legal, en relacion con los
negecios de la compafiia en el afo 2018;

2. Conocimiento del informe del Comisario, en relacion con los negocios y contabilidad de
la compaiiia en el afio 2018;

3. Conocimiento y aprobacidn del Balance General vy Estado de Resultados,
correspondiente al gjercicio econémico 2018;

4. Conccimiento y aprobacion del tratamiente de las perdidas registradas en el afie 2018;

5 Designacién de Comisario para el ejercicio econdmico 2019,

6. Fijar la retribucién del comisario, administradores e integrantes de los organismos de

administracion y fiscalizacion.

Habiendo los sefiores accionistas aprobado por unanimidad el orden del dia propuesto, se
procede & tratar los puntos del arden del dia. Secretaria advierte a los sefiores accicnistas que
los volos en blanco y las abstenciones se suman a la mayoria. Asimisme deja constancia que el
empate en |z votacion respecto de determinada mocién, tiene como consecuencia que la misma
se entienda negada.

1. Conocimiento y aprobacion del Informe del Representante Legal, en relacién con
los hegocios de la compaifiia en el afio 2018.

Toma la palabra el sefcr Diego Fernando Almeida Acosta, Gerente General de la compafifa,
quien da lectura de su informe en relacion con los negocios de la compania en el afio 2018.
Luego de la lectura del informe, toma la palabra el sefior Wilson Ernesto Amador Yépez,
accionista de la compafiia, quien propone y eleva a mocidén se apruebe el informe del
representante legal, salvo que existan mocicnes alternativas o sugerencias a la mocidn. Sin que
esto altimo ocurra, la mocion original es sometida a votacion, para lo cual por Secretaria se hace
un lamamiento a cada accionista en forma individual. Secretaria certifica que la mocion ha sido
aprobada por unanimidad de la Junta General, asi como deja constancia que quienes se



encuentran impedidos de votar dada la naturaleza del punto tratado, han procedido de dicha
manera.

2. Conocimiento del informe del Comisario, en relacién con los negocios y
contabilidad de la compaiiia en el afio 2018,

Toma ia palabra la sefiora Verénica Cérdova, Comisario de la compaiiia, quien da lectura de su
informe a los accionistas. Los accionistas hacen algunas consultas, mismas que son absuelas
por et sefior Comisario. Luego de lo cual, toma la palabra el accionista Wilson Ernesto Amador
Yépez, quien propone y eleva a mocién se apruebe el informe det Cornisario, salvo que existan
maociones alternativas ¢ sugerencias a la mocion. Sin que esto Gltimo ocurra, la mocion original
es sometida a votacién, para lo cual por Secretaria se hace un llamamiento a cada accionista en
grma inldividual. Secretaria certifica que la mocién ha sido aprobada por unanimidad de la Junta
eneral.

3. Conocimiento y aprobaciéon del Balance General y Estado de Resultados,
correspondiente al ejercicio econémico 2018.

Toma la palabra el sefior Diego Fernando Almeidz Acosta, Gerente General de la compafia,
quien presenta las principales cifras del balance general y del estado de resultados
correspondiente al gjercicio econdémico 2018 y deja constancia que los documentos integros han
sido previamente puestos a disposicion de los presentes y examinados por elios en detalle.
Luego de la exposicion, toma la palabra el sefior Wilson Ermnesto Amador Yépez, accionista de la
compafiia, quien propone y eleva a mocién se aprueben dichos documentos, salvo que existan
moeciones alternativas o sugerencias a la mocion. Sin que esto Gltimo ocurra, la mocion original
es sometida a votacion, para lo cual por Secretaria se hace un llamamiento a cada accionista en
forma individual. Secretaria certifica que la mocién ha sido aprobada por unanimidad de la Junta
General, asl como deja constancia que quienes se encuentran impedidos de votar dada |a
naturaleza del punto tratado, han procedido de dicha manera,

4. Conocimiento y aprobacion del tratamiento de las pérdidas registradas en el afio
2018.

Por Secretaria se da lectura a la informacién constante en [os estados financiercs respecto de la
cual se desprende que la compafiia registra pérdidas por un mento de USD $62.172,53. Toma
la palabra el sefior Wilson Ermesto Amador Yépez, accionista de [a companiia, quien propone y
eleva a mocién se apruebe el resultado del gjercicio, salvo que existan mociones alterativas o
sugerencias a la mocién. Sin que esto Ultimeo ocurra, [a mocién original es sometida a votacion,
para |o cual por Secretaria s hace un lamamiento a cada socio en forma individual. Secretaria
certifica que la mocidén ha sido aprobada por unanimidad de {a Junta General.

5. Designacién de Comisario para el ejercicio econdmico 2019.

Por Secretariz se informa que estatutariamente es necesario contar con un comisario, para
ejercer el cargo por el pericdo de un afio. Toma la palabra ¢! sefior Wilson Ernestc Amador
Yépez, representante legal de AUTOVENTAS WAY W AMADOR Y S.A. quien propone y eleva
a mocién se elija la sefiora Veronica Cérdova, como Comisario por el periedo estatutario, salvo
que existan mociones alternativas ¢ sugerencias a la mocidn. Sin gue esto ultime ocurra, la
mocién original es sometida a votacién, para lo cual por Secretarla se hace un llamamiento a
cada accionista en forma individual. Secretaria certifica que 1a mocion ha sido aprobada por
unanimidad de la Junta General.

6. Fijar la retribucion del comisario, administradores e integrantes de los organismos
de administracién y fiscalizacion.

Toma la palabra el accionista sefior Wilson Ernesto Amador Yépez quien propone y eleva a
mocién que sea el Representante Legal de fa Compafia, quien acorde al presupuesto anual fije
tales retribuciones, salvo que existan mociones alternativas ¢ sugerencias a la mocion. Sin que
esto Gitimo ccurra, la mocidn original es sometida a votacion, para lo cual por Secretaria se hace



un llamamiento a cada accionista en forma individual. Secretaria certifica que la mocién ha sido
aprobada por unanimidad de la Junta General.

Presidencia concede un receso para la redaccién de Acta correspondiente, una vez elaborada
se somete a consideracién de los accionistas presentes, la misma que es aprobada por
unanimidad de la Junta y suscrita por el Presidente y Secretario, asi como por todos los
accionistas, dado el caracter de universal de la Junta.

Alas 11h30 se levanta la sesion.

FIRMADO: Santiago Felipe Amador Villalba PRESIDENTE / Diego Fernando Almeida Acosta
SECRETARIO / AUTOVENTAS WAY W AMADOR Y S.A. representada por Wilson Ernesto
Amador Yépez ACCIONISTA / Wilson Ernesto Amador Yépez ACCIONISTA.

Diego Fernando Almeida Acosta
SECRETARIO



