Quito, Marzo 26 del 2013

Senores:
ACCIONISTAS DE “ECUAHOTEL HOTELERA ECUATORIANA S, A"
('iudad.-

De mi consideracion:

Me ¢s grato presentar a la Junta General de Accionistas de la empresa ECUAHOTEL
HOTELERA ECUATORIANA S. A, el informe anual de Gerencia sobre las
operaciones realizadas por la empresa durante el aflo 2012, en concordancia con o
dispuesto en el Art, 124 de la ley de compafias.

El Balance anual de la Compafia cumple con los procedimientos y normas de
contabilidad generalmente aceptadas y las NIIFS para Pymes, los estados financieros
fueron revisados por el Comisario de la Compafiia, la Leda. Carmen Elena Morin
Villarreal.

Para nuestra empresa, al igual que para todas las empresa que desarrollamos actividades
de turismo en el Ecuador, ¢l 2012 ha sido un afio complicado, ¢l pais y ¢l mundo no se
han recuperado de la crisis, @ pesar que hay un cierto incremento en el nimero de
turistas que visitan nuestro pais, el ingreso para la empresa no ha tenido incrementos, en
nuestro caso particular hemos tenido que mantencr las tarifas del 2011 para ser
competitivos, lo cual nos permitio elevar los ingresos de manera significativa como es
¢l anhelo de todos los accionistas, Por otra parte para mantener s estandar y la calidad
de los servicios del hotel, tuvimos que hacer ciertos arreglos en los bafos de algunas
habitaciones, lo cual también significo salida de dinero, pero. estos arreglos eran
indispensables realizarlos, so pena de perder clientes, A lo anterior hay que agregar que
como todos los afios hemos invertido muchos recursos en marketing, esto con la
finalidad de mantenernos en este mercado cada vez mas competitivo. Este 2013
tenemos que realizar inversiones en remodelacion y la adquisicion de Televisores de
dltima tecnologia que nos permitan estar a la vanguardia de los hoteles de nuestra
misma categoria.

Lo expuesto, resumen los hechos mas significativos de mi gestion al frente de la
empresa y espero haber cumplido con las expectativas.

Culmino el informe agradeciendo a todos por la confianza depositada para estar al
frente de la empresa.

Atentamente.
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