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Oficio No: 011-10-RL-H 

Quito, 30 de Marzo 2012 

Srs. 

HELSOLUTION CIA. LTDA. 

Atención: Junta Directiva 

Ciudad 

Presente.- 

Por medio de la presente me permito dirigirme a ustedes con el afán de informarles 

acerca de los avances administrativos que ha tenido la empresa durante su tercer año de 
actividades y con el objetivo de presentar ante la Superintendencia de Compañías los 
respectivos balances financieros realizados durante el año 2011. 

Introducción: 
El tercer año de actividades represento mayor crecimiento laboral para la empresa. 
Debido que se realizaron procesos de selección de personal para la contratación de 
nuevos talentos en el área administrativa y esto implico el desarrollo de nuestro 
departamento técnico. Esto sin duda ayuda al desarrollo de nuestro país. Al ser una 
empresa que brinda estabilidad laboral con enfoque social y humano. Siendo nuestros 
trabajadores pilares fundamentales en nuestro crecimiento. 

Responsabilidad Social: 
Dentro de nuestro ambiente de trabajo se ha implementado el desarrollo sustentado de 
nuestros trabajadores. Permitiéndoles llevar sus estudios Universitarios sin obstáculo de 
sus labores. La empresa paga a tiempo sus obligaciones patronales con el IESS y todos 
cuentan con Seguro de Salud Privada. A más de apoyarlos con capacitaciones para 
mejor su trabajo. 

Capital Suscrito de la Compañía: 
La compañía se formo con un capital inicial de 400.00 USD., descritos de la siguiente 
manera: 

LEMA SANAY MARIA ROSARIO 80.00 USD. 
LEMA SANAY ROLANDO WLADIMIR 320.00 USD. 
Como se observa el capital social no ha cambiando durante este tercer año. 
Lastimosamente no se pudo aumentar el capital por falta de conocimiento en el proceso 
del trámite. 

Inversión de capital: 
La inversión de capital fue producto de los aportes de los socios. Para cubrir inversiones 
en compras de mercadería y realizar nuevas importaciones. Debido que muchas veces 
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Ventas: 
Durante la segunda mitad del año las ventas mejoraron. Alcanzado vender a más clientes 

y dando a conocer más nuestro negocio. Las ventas hicieron que el giro de negocio 

cambie para bien. Siendo un factor importante para reinvertir lo ganado en más 

mercadería. 

Gastos administrativos y operativos: 
Los gastos administrativos y operativos han sido unos factores fundamentales para que la 
utilidad se vea afectada. Uno de los objetivos para el siguiente año es el mejor manejo del 
gasto y obtener más ventas para alcanzar una utilidad que signifique el crecimiento del 
negocio. 

Créditos bancarios: 
La empresa en este tercer año no opto por aplicar a ningún crédito bancario. 

Relaciones comerciales e internacionales: 
Durante este tercer año hemos afianzado de mejor manera nuestras ventas en Quito y en 
algunas provincias del Ecuador. Dedicados a la venta de impresoras médicas, equipos de 
ultrasonido, gel para ultrasonido y software médico a crecido el volumen de ventas y el 
rango de clientes en el Ecuador. 
Nuestras relaciones internacionales se mantienen al formar parte de la empresa 
MITSUBISHI ELECTRIC; como Distribuidor Exclusivo para Ecuador de sus productos. Al 
igual que otras marcas importantes como Tomtec, Simad y CharruSoft. Que apostaron 
por nosotros para el desarrollo de sus productos en el Ecuador. 

Conclusiones: 
La empresa se encuentra en situación económica estable. Alcanzado un equilibrio entre 
ventas y utilidad que ha permitido solventar cada mes los gastos necesarios de 
operaciones y administrativos. Cubriendo de esta manera todas las necesidades de 
nuestros empleados y clientes. No descuidando nuestra filosofía de trabajo. Para lo cual 
estamos dispuestos a seguir creciendo cada año una porción más del mercado. La 
incursión de un sistema contable más avanzado ha permitido igualar la información y 
llevar un mejor control de nuestras tareas. Estamos comprometidos con el crecimiento 
empresarial y el desarrollo socio económico de nuestro país. 

De antemano le hago llegar mis más sinceros agradecimientos y toda su confianza 
depositada en la gestión administrativa que hemos llevado con responsabilidad y 
seriedad. 
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