INFORMACION DE GESTION DEL ING. VICTOR PROANO CAMPANA,
GERENTE GENERAL DE LA COMPAﬁ{IA INFORMATICA "CENTRO DE
SISTEMAS DE COMPUTACION PROANO & MORENO CIA. LTDA."

EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2010
Estimados Socios:

Bien conocido es por ustedes la situacion critica con la que terminamos el afio
2009, en medio de variadas circunstancias politicas, econémicas y sociales,
que se arrastraron desde el afio 2008 a consecuencia de la crisis financiera
mundial, cuyos efectos impactaron fuertemente en el 2009 y hasta parte del
2010, situacién que sigue afectando a los sectores mds vulnerables del sistema
como son: la educacion, salud y vivienda.

La reduccién considerable en la admision de alumnos en la institucion, debido
al presupuesto cada vez mds reducido de los padres de familia frente al costo
vida que afronta actualmente el pais es la causa principal el momento de tomar
decisiones con respecto al pago de una educacién personalizada, a pesar de
que la institucién ha mantenido los mismos costos desde el afio 2007.

Sin embargo se ha seguido trabajando en la medida de nuestras posibilidades,
conservando el mismo grupo de trabajo a fin de llenar las expectativas creadas
por los padres de familia y alumnos de la institucion.

En lo que respecta a nuestros Activos Fijos, seguimos manteniendo la linea de
actualizacion de software y hardware de acuerdo a las exigencias en el campo
de las Aplicaciones Informéticas.

En el manejo administrativo del recurso humano se sigue manteniendo la
capacitaciébn y actualizacién al cuerpo docente, cumpliendo con los
requerimientos que demanda la Ley de Educacion.

Lamentablemente en el campo de la infraestructura, nos vemos mermados ante
el costo cada vez mas alto del arriendo que tenemos que cancelar,
constituyéndose éste rubro con un 29% del gasto dentro del presu puesto
econémico anual, sumado a ello los costos cada vez m. @n
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Toda empresa es la obra de alguien que una vez decidi6 correr un riesgo y que
se las tiene que ingeniar para mantenerla operando y generando trabajo a la
vez, ustedes socios pueden contribuir a la grandeza de esta empresa y a su
sostenibilidad, trabajando con teson, trabajando en equipo, haciendo las cosas
bien desde la primera vez, tratando al cliente con eficiencia y cortesia,
economizando tiempo y materiales, ahorrando energia y aportando ideas para
que seamos ma4s eficientes cada dia.

Les invito a que construyamos juntos un futuro prometedor para nuestra
empresa y habra futuro también para nuestras familias, ademas de una patria
grande con un pueblo sano y culto. Se vale soiiar.
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