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Quito, DM. 12 de marzo de 2020 

Informe Anual dea Adennistración la 
unta General de Socios de la Compañía Naftaecuador Cía. Lida. 

lercicio Fiscal 2019 

Señores 
Socios 

Junta General de Socios de la Compañía Nañtaecuador Cl. Ltda. 

Dem consideraciones 

  or medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL de 
la compata Naftaecuador Ca, Leda. de conformidad con la Ley de Compañias y en 
cumplimiento de la resolución de la Superimendencia de Compañías, entrego 
vstedes el informe le actividades económicas y sociales, por el periodo 
comprendido ente el 1 de Enero de 20192131 de Diciembre de 2019,con e siguente 
contenido 

   

Lo Las metas propuestas para el ejercicio económico mutería del nforme, 
relacionados primordialmente con el área dela comercialización de los prodoctos 
guipor, maquinarias y servicios as como. la consecución de potenciales ¿lentes en 
sectores no explotados x no experimentados, en relación l objeto social y servicio 
prestado por la compañía, fueron apropiadamente verificados. De igual forma se 
perfeccionó el procedimiento operacional y se Incorporaron empleados en la parte 
omercll lo que permitió un mejor desarrollo y rendimiento tanto en La venta como. 

servicio prestado al clente, 
  

  

2. Las disposiciones e Instrucciones originadas dela Junta General de Socios, fueran 
Figurosamente obrervadas, en especia, aquellas relacionadas con la distribución de 
lidades en beneñico de ls trabajadores de la empresa; así como, la Instrucción 

sobre el pago de los impuestos en relación con La renta obtenida. 
3. Es indispensable recalar, como un suceso de preeminencia por sus Incidencias y “omnotaciones en el proceso productivo de la empresa. que enel Area admunisrat.
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se ncorporarun nuevas personas para comercializacion cobranas y recuperación de 
xrteras: situación que ha generado excelentes resultados en el desarollo de ésta 
lempre complicada tara, en partcular para con nuestro núcieo principal de ventas 
A. La situación Nnanciera de la compañía al ciere del ojorciio se ha mantenido 
similar al ejercicio económico precedente. En referencia al destino de las utilidades 
obtenidas en l ejerico ical 2019, después del reparto a trabajadores y pago de 
impuestos fiscales, o recomendable, desde el punto de vista de ¿st Gerencia, y Salvo 
mejor criterio de los señores Socia, ez que po se repart las ntidades obtenidas, ya 
que dada la situación económica actual generaría una fquidez de La compañía, por lo 
Gs seña cen ques amado para repara e as posters 

Fonvertras 
5. ll objetivo primordlal, que se propone a la Junta General por parte de la 
administración, es persistir en un mejoramiento conjunto del servici que e presta 2 
las clenes. optimizar los procedimientos de venta y comercialización de nuestros 
productos perfecionar el área tícnica y, en general lograr avances efectivos en todos 
los aspectos que se relacionan con la venta y servcio posventa, Lo que en esencia 
implica, no solo mantener, sino afinar nuestro sitema operativo de atención y 
asistencia personalizada, de manera direta en lasinsualaciones del clete, para la 
solución de problemas, Inquietudes e Inconvenientes que se presenten; o en nuestro 
centro técnico de atención. Situaciones que coadyuvarán a solventar Inmediata y oportunamente cualquier dificultad que impida un óptimo rendimiento. 

De igual forma, se propooe implantar un mejor sistema, con mayores y más creativas 
“Asyuntivas en el rea e cartera y cobranza para de est forma alcanzar un óptimo y 
equilibrado balance de fujo financiero, esto en razón de que la empresa cumple 2 

sbalidad con rus obligaciones de pagos para von sus proveedores de hlenes y servicios, sin reir, en muehos casos, el mismo tratamiento por parte de nuestros 
entes, 

  

  

Las estrategas segur deberan estar encuadradas dentro de un contorno netamente 
empresarial, ertemado 4 a adquisición de mejores y más tecnificados equipos, al 
mejoramiento de las ventas a la eficiencia en el servicio que se provee, a la 

«apaciación técnica del personal, a la consecución de más y mejores clones, yal 
establecimiento de políticas que nos permitan crecer y opumizar nuestros recursos, 
reduciendo costos Y gastos e incrementando nuestra comerciaiación través de un. 

sistema de mercadeo más ágil ycon resultados más óptimos y eficaces 

   

(6 Es significativo enlazar que la empresa observa y Cumple las normas sobre 
propiedad Intelectual y derechos de autor En el ámbito laboral de la compañía ha
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cumplido con todas sus obligaciones ante el Ministerio de Trabajo y ante el Inttuto 
Ecusoiana de Searidd Sol nel aspirar a compa a presentado 

raciones de Impuestos y se encuentra al día en sus obligaciones Inbutarls, 
pedal rare bai o ep rapid 
públic privado. 

  

Sin otro paricular de importancia que informar a Ustedes, les expreso mis 

TN E, Gerente. 
Nañtaecuador la. Lia. 

Mentamente.


