Quite, D.M., 06 de Marzo del 2015.

INFORME ANUAL DE ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOC10S DE
LA COMPARTA NAFTAECUADOR CIA. LTDA.

JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPARTA NAFTAECUADOR CIA. LTDA.

D¢ s consieraciones:

Por medo de I8 presenie y en ejercicio de mis funciones. como GERENTE G o= in
-mmmumnmtmmimmwmamm Ley oe
Compaiias y. en cumplimiento de 12 resolucidn de iy Superintendenca de Compafis,
entrego a mdﬁﬂi infarme anual de actividades econdmicas y sociakes, por &l periodo
comprendide ahtre & | de Enaro dai 2014 al 31 de diclembre del 2014 con & siguente
contonio.

1.- Las metes propuestas pars el efercicio econamico- matsra det informe, relaconados
primurdisiments con ¢ dres da b comenciaizacidn de los productos, eguipos, maguiraris
¥ servicios, &8 como, B consecucidn de potenciales clientes en secinres no explotados o
no experimentades, en retacidn al objeto soclsl y servico prestado por la compadiia,
fuston apropladamente worificdos, De gual forma. so perfecciond el procedimiento
cperational y s incorporaron empleados en b parte comercial, lo que permitic un mejor
desarrlio y rendimiento tanto en ks venta comao en ef sevicid prestado al cliente.

2.~ Las disposicionss & instrucciones origiradas de fa Junta General de Sockos, fusmn
Fguosamente observadas, en especal, aquellas relaconadas con la distribuciin de
tikgades en beneficio de los trabiajariones de W empresa; asi como, & Instriccidn sobe
¢l pago de los Impusstos an relacidn con la renta obtenics,

3.- Es indispensable recalcar, como un SUCESO de prESmInenca, por sus INCOENCRS Y
connalaciones en el proceso productive de 2 empresa, que en o 3rea administrativa s
INCOMORANN NUSES personas e comsrciaizaciin, cobrarnua vy recuperacidn de
cartera; situacedn gue ha generado excelentes resullados en el desarmlio o= ésta
smpre complicada teres, en particulsr para con nestro micieo principal de ventas.
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&l efercitio econdmico precedents, En referentia af desting de las utlidades obienids
en o elercicio fiscal 2014, despuds del repart a trabajadores y Pago de impusstcs
fiscales, io recomendable, deste gl punto de vista de &sta Gerencia, y salvo 'mejol
criterio de los seflores Socios, es que se no s reparta ks utifidades obtenidas, ya que



tlacts L3 situncidn econdmica actusl generaria una liquidez de Iy compahbs, par 1o gue
seriz convenlente que se lss acimule para repartiries en afios posterioes o
ﬂ!'ﬂ!ﬁl‘lﬁ, mmtmauﬂu&dﬂ U aurmsento de cipital

5.- El chietve primordial, que 5= (ropone a la Junta General, por parte de b
administracion, es persistit en uh eicremisnts continuo dal servicio que se prests a s
clentes, optimizar los procedimientos de venta y comercializacidn de nuestros productos,
pesfeccionar &l drea técnica y, en general, lograr avances efectivis en todos los sspecios
gue 2 relconan con b venta y s2rvicio posventa. Lo gue en esencia implica, no ol
miantener sino afinar NUEstro sistema cperativg o2 alencidn y askstenca personalizada, de
manera directa en las instakaciones del ciiente, para @ solucidn de problemes, inquietudes
& Inconvenientes que se presantisn: o 2n nuestro cantro ticriico de atencian.’ Situacionas
aue coadyvaran @ solventar Inmediata y oportuna cudiquier dificultad que mplda un
optima rendimisnto,

D igual forma, s propone impantar un MEjOr SISWEMD, G0N Mayoes ¥ mes ceativas
disyuntives on el drea te cartera y cobaiiza, pam de ésta forma aloanzar un Sptimo i mds
equllitrady’ balnce de flujo finandiers, esto en' jazdn’ de Gue la ‘empresa cumple @
cabalidad con sus cbligaciones de pacos para con sus proveedares de bienss y sarviclos,
Sin racibir, &n muchos casos, el mismo tratamiento por parte de nuestros dientes.

Las =strategias @ seguir deberdn estar encuadiadas dentro de un conteeno ne@mente
empresasial, orientado 8 b adquisicidn de mejores y mids tecnificades  equipos, ol
de las ventas, 3 b aficiencia en ¢ servicio que s proves a la
tEnica del peEnsonal, 4 | consecucion de mds y mejores clientes, y al establacimiento de
politicas qu pos permitan crecer v optimizar nuestros recurses, redudiendo  costos y
gasos e Incrementade nuestra comerciafizsciin & travis de Un sisterma de mertades mis

Agll y con resultados mibs dptimos v eficaces,

6~ Es signficativo enfatizar que la observa y cimple s nommas sobre progeded
intefectyal y derechos de auti, En &l dmbito Gboml b compafils ke cumpiido can todas
sus obligacionss ante & Ministerio de Trabajo y ante o Instituto Ecuatoriane de Segunidad
Soril, en @ aspecto tnbutano, k2 compaiia ha presentado fas deciaracones de Impuesios
comespondeentes y 58 encuentra 3l 45 on sus oblignciones tributaras ENlD aConales
como sercionales, o tenamos contratnd incumpiidos con e sactor pablico i privado

S otro particular de  fmportincis. que informar 2 Ustedes, les expreso inis
Ma:imu.

Der les sefiomes Soces,
Atetamente,




