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Me es grato dingirme a ustedes sefores accionistas para darles a conocer
los logros alcanzados por tcdos los que conformamos la empresa
NOVASTARLAK CIALTDA para el periodo contable 2013, ya que es una labor
conjunta en la cual todos ponemos nuestro mejar esfuerzo para obtener los
resultados que en &l halance presentado se refieja, aunque falta mucho por
llegar a la excelencia toral, el cual es mi propdsita.

Este afie sulrimos un incendio el 30 de Julic que lamentablemente nos deja
una pérdida que asciende a US5180.000,00 {ciento ochenta mil délares
americanosj por tal razon se hizo una declaracion juramentada solicitado
por el SR para su respectiva declaracidn de! Impuesto a la Renta

A pesar de lo sucedido nos hemos dado a conocer por importantes
Empresas que ya confian en nuestro servicio, el mismo que demuestra una
excelente calidad,

Las politicas de ventas que <e estdn aplicando estin dando buenos
resultados, ademas esta mejorando notablemente la organizacion y control
de todas las labores realizadas.

Esperamos seguil adelante cads vez mejor, poniendo las bases de una
situacién sdlida, gue nos permitira plantearnos nuevas metas para el
proximo afo, las cuales estoy seguro lograremos alcangar.
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