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Me es grato dirigirme a ustedes señores accionistas para darles 3 conocer 

los logros alcanzados por todos los que conformamos la empresa 
NOVASTARIAK CIA 1TDA para el período contable 2012, ya que es una 

labor conjunta en la cual todos ponemos nuestro mejor esfuerzo para 

obtener los resultados que en el balance presentado se refleja, aunque 

falta mucho por llegar a la excelencia total, el cual es mi propósito. 

Nos hemos dado a conocer por importantes Empresas que ya confían en 
Nuestro servicio, el mismo que demuestra una excelente calidad, 

las políticas de ventas que se están aplicando están dando buenos 

resultados, además está mejorando notablemente la organización y 
control de todas las labores realizadas 

Esperamos seguir adelante cada vez mejor, poniendo las bases de una 
situación sólida, que nos permitirá planteamos nuevas metas para el 
próximo año, las cuales estoy seguro lograremos alcanzar, 

Atentamente 

     7 3E8l ;TIAN ESPINDSA 

Gerente General


