INFORME DEL ADMINISTRADOR ARO 2016
Puerto Villamil, a 30 abnl 2017

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compaflas y a los Estatutos con los que se
maneja GROUPGALAPAGOS S.A, a continuacién detallo las principales actividades cumplidas en el
afio 2016.

La Compafiia durante el afioc 2016 las operaciones se han desarrollado en tormo a la actividad
productiva del hotel The Wooden House en muy buenas condiciones. Actualmente el hotel se
encuentra totaimente adecuado con nuevas construcciones especialmente en el jrea de servicio
de restaurante, y un local especifico para &l alquiler de eguipos de snorkel. Cabe indicar que a
finales del afio 2012, el Banco Pichincha realizd un nuevo avalbo sobre el hotel, con lo cual el
patrimonio se vio incrementado.

La operacion y los servicios han ido mejorando e incrementando en funcion de nuevas plataformas
de comercializacién y promocidn, asi lo evidencia el testimonio de la mayor parte de huéspedes
que han preferido las instalaciones del Hotel Wooden House en Isabela.

En lo referente a ocupacion, ésta sé vio incrementada en relacion al afic inmediato anterior sin
embargo ese aumento no permitié generar utilidades significativas.

Se espera que para el afio 2017 se cuenten con mayores recursos que permita abonar y pagar
obligaciones.

Se¢ ha mantenido el personal necesario en forma regular y de planta, contratando personal
adicional ocasional para las temporadas altas de demanda.

En resumen la empresa muestra un incremento importante en las operaciones del afio 2016 y se
considera que nos encontramos posicionados como unos de los mejores hoteles de nuestra
categoria en la Isla Isabela, lo cual genera un factor definitivo para que el proximo afio se dé un
despegue definitivo al negocio.

Agradezco a los accionistas por mantener su conflanza en mi gestidn.
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