PARA: Socios de MAYORDENT S.A.
DE: Gerente General
Asunto: Informe del Ejercicio Econdmico 2018

FECHA: octubre 23 de 2019

Por este medio me dirijo a Ustedes sefiores accionistas con el fin de informarles sobre el
desarrollo productivo y econdmico de la empresa:

1.- Mayorden se encuentra en planificacion para recertificacion de normas ISSO con la
empresa Icontec, ya que el mantenerlas requiere constantes visitas de seguimiento que
verifican que los procesos implantados en los manuales se cumplan a cabalidad.

2.- Se integré al equipo una nueva contadora, la cual no cumplié las expectativas del
puesto por cuanto su desempefio no fue el esperado.

3.- Por el motivo indicado en el punto dos de este documento, lamentablemente la
empresa se encuentra cursando problemas en la entidad de control Superintendencia de
Compaifiias, y para mitigarlos y cumplir con lo establecido en la Ley Mayordent requirié
contratar los servicios de Auditoria externa para los afos 2017 y 2018, con lo cual
esperamos quedar al dia lo antes posible y continuar el normal movimiento de la empresa.

Como es de conocimiento general'la situacién pais no ayuda al crecimiento econdmico de
las pequenas y medianas empresas lo que nos ha frenado y no ha permitido alcanzar
nuestro objetivo de lanzar nuestro producto a nivel internacional, tenemos grandes
expectativas en cuanto al fin de la recesion economica, mientras nos mantedremos cautos
y cuidaremos de los clientes fieles que son quienes nos permiten mantenernos en
funcionamiento.

Sammyr Ayala Brito

Gerente General



