INFORME QUE PRESENTA EL GERENTE GENERAL, A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA UNIVERSAL
DE ACCIONISTAS DE LA COMPARNIA DE SERVICIOS DE LIMPIEZA SERVIDAZUR CIA. LTDA.,
REUNIDA EL 30 DE MAYO DEL 2011, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2010.

Sefiores Accionistas:

De acuerdo a las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me permito someter a vuestra
consideracion, el presente informe anual que contiene los aspectos relevantes, correspondientes
al ejercicio econdmico 2010,

ASPECTO ADMINISTRATIVOS Y OPERACIONALES

En cuanto a las operaciones del giro del negocio de Servidazur Cia. Ltda., podemos manifestar, que
el personal del que dispone actualmente la compaiiia es eficiente para dar una optima atencién,
tanto a clientes; como a proveedores, en los diferentes puntos donde la Empresa presta sus
servicios.

JUNTAS GENERALES

La Administracion ha observado las directrices, disposiciones y resoluciones adoptadas en Juntas
Generales.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA

Con respecto a los afios anteriores debo manifestar que la situacién financiera de fa compafiia, se
encuentra en recuperacion.

PERSPECTIVAS PARA EL EJERCICIO 2010

Esperamos sefiores accionistas dgigQuidazur Cia. Ltda., continle en la busqueda de mejores

Atentamente;
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