INFORME DE GERENCIA

A la Junta General Ordinaria de Accionistas:

A continuacion presento ante esta honorable comparecencia el Informe de
Gerencia del afio 2010 de la compafia MICASISTENCIA S.A. el cual se
desarrolia en los siguientes puntos

1.- EL ENTORNO NACIONAL:

Este ejercicio se caracterizé6 por ser un afo incierto por cambios en las
politicas tributarias. La compafiia MICASISTENCIA S.A., comenz6 sus
operaciones de manera normal.

Debemos enfatizar que sdélo el optimismo y compromiso con nuestra empresa
y nuestro trabajo, consiguié que los resultados en el afio que pasd sean
favorables.

2.- SITUACION ECONOMICA

La situacion economica de la compafiia fue estable, esto en gran parte por el
optimismo, trabajo y compromiso con nuestros clientes para llenar sus
expectativas dentro de un mercado sumamente competitivo.

Algunas Cifras del Balance:

Activos USD $ 71.356,17
Pasivos USD $ 67.248,84
Patrimonio: Capital USD $2.000,00 y su Patrimonio total es de US$ 4.107,33.

3.- PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2011

El siguiente afio se espera un incremento importante en la venta de paquetes
de turismo principalmente por la ampliacion de la red de venta a nivel
nacional.

4.- CONCLUSIONES

El panorama para el futuro de la empresa es retador, es por eso que solo
cumpliendo el plan estratégico que se disefio para el ano 2011,
mantendremos un crecimiento sostenido. ((eM SUPERINTENDENCiA
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Quito, D.M., 7 de Abril del 2011.

Atentamente,

/ Richard Donoso
Gerente General.
MICASISTENCIA S.A.
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