INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
LABORATORIO PHYTOCHEMIE CIA. LTDA.
EJERCICIO 2017

Sefiores Accionistas:

En mi calidad de Gerente General de Laboratorio PhytoChemie Cia. Ltda., y en
cumplimiento con las disposiciones legales y estatutarias pertinentes presento
a consideracion de la Junta General de Accionistas el presente informe de
actividades y labores que se han realizado durante el ejercicio econémico
2017.

1.- ENTORNO POLITICO ECONOMICO

En mayo del afio 2017, en el pais se produjo cambio presidencial, después de
10 afios de continuidad, se esperaba cambios importantes tanto en lo politico
como en lo economico, sin embargo el pais continua con gran incertidumbre
frente a todos los aspectos, ya que casi a un afio del cambio de mando todavia
no se tiene claras las nuevas normas que regiran al pais durante este periodo
presidencial, la no eliminacion de salvaguardas a las importaciones continua
afectando de manera directa a los costos de varias de las materias primas
relacionadas con nuestro ambito de produccion. Una pequefia elevacion del
precio del petrélec no ha ayudado a la crisis economica por el que pasa el pais
por alto nivel de endeudamiento, los créditos bancarios exigen una garantia
real del 150% para préstamos. Dentro de este ambiente de inestabilidad
politica el Arcsa, continia con cambios en todos los aspectos tanto para la
obtencién de registros sanitarios y permisos, las inspecciones y controles,
siguen realizandose con mayor intensidad sin que esto beneficie ni apoye en
nada a los laboratorios legalmente constituidos, y sin hacer nada en contra de
la falsificacién y contrabando de productos naturales que nos esta afectando
directamente. Los controles post-registro e inspecciones a establecimientos de
produccion y comercializacion de productos naturales, decomisos y multas han
creado un ambiente dificil para todo este sector comercial. Continuamos en
espera de las resoluciones y disposiciones que dicte el Ministerio de Salud y
Arcsa que afectaran directamente en la planificacion de nuestro trabajo.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

OBJETIVOS 2017

» Se continta trabajando para consolidad el nombre del Laboratorio



PhytoChemie en el mercado nacional como el mejor laboratorio de
productos naturales de Ecuador.

~ Mantenimiento de equipos en las areas de produccién y en especial de
control de calidad y mantenimiento, asi como la adquisicién de equipos
de control de calidad.

» Mejorar la capacidad productiva de los equipos y personal de la planta

en las areas de produccion y control de calidad.

Desarrollar nuevos productos de la linea natural.

Mejorar el control de los procesos productivos, de control y

administrativos con la ayuda de documentacion y medios informaticos.

Importacién de materias primas

Continuar el proceso de obtencidn de registros sanitarios.

Camparias de capacitacion al personal

Mejoramiento fisico de todos los ambientes de la planta de produccién.

Plan de mantenimiento programado para todas las maquinas y equipos

del laboratorio.

Iniciar planes de atencion al cliente y seguimiento de carteras.

Iniciar programas de auditorias internas para el control de carteras por

vendedor.

» Cumplir con el proceso de implementacion de BPM.

» Continuar con la construcciéon de las instalaciones nuevas del
laboratorio.
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3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Las disposiciones de la Junta General fueron cumplidas en su gran mayoria.
Estas se enfocaron en el cumplimiento de todas las disposiciones legales y
tecnicas del Ministerio de Salud y el ARCSA (Agencia de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria), el impulso para la linea exclusiva de productos para
farmacias no ha dado los resultados esperados. La nueva linea natural
Essencial Green que inicid con 12 productos ha sido incrementada con nuevos
productos y continuara aumentando progresivamente. Queda pendiente el
aumento de cartera de productos de la linea Phytochemie y Unicare 24 que
esta en progreso y se espera su realizacion en los proximos meses. La
adquisicion de maquinarias y equipos para el mejoramiento de la produccion,
control de calidad y mantenimiento se ha visto afectado debido a las
salvaguardas para las importaciones, sin embargo se ha realizado compras de
equipos de control que estan proximos a llegar al pais, se espera un mejor
momento econdmico para realizar estas adquisiciones.

La implementacion de BPM tiene un retraso en su cumplimiento debido a
cambios en el Arcsa sin embargo se obtuvo un nuevo plazo de 5 afios para el
cumplimiento de este requerimiento por lo que se planifica continuar con
implementacion documental y esperar para obtener la certificacion en las
nuevas instalaciones de Laboratorio Phytochemie.

4.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS .-
Se realizd el tramite para la obtencion de un crédito con BANECUADOR, el



mismo que fue aprobado en enero 2018 por un monto de 450000 USD
(cuatrocientos cincuenta mil dolares americanos) con un plazo de 5 afios para
pagario y un afio de gracia durante el cual se pagara solo la cuota de intereses,
y un crédito con Banco de Guayaquil de 100000 USD (cien mil délares
americanos) con un plazo de 18 meses para cubrirlo.

La construccion de las nuevas instalaciones de Laboratorio Phytochemie se
iniciaron y actualmente se ha cumplido lo programado con un retraso de 20
dias del cronograma de actividades debido al incumplimientc de los
proveedores de la estructura metalica.

Se presento la oportunidad de comprar una hectarea de terreno frente a las
nuevas instalaciones del laboratorio, sin embargo temas legales han demorado
la transaccion, de resolverse los problemas legales en donde el Laboratorio
tenga las garantias necesarias se procederia con la compra.

5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS DE LA
COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO 2016

De los estados financieros del afio 2017, podemos concluir que el flujo de caja
se mantiene constante, las expectativas de venta para el periodo 2017 se
cumplieron siendo el mes de noviembre el que mejord el nivel esperado, sin
embargo seguimos teniendo inconvenientes en la recuperacion de cartera.

6.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDAES OBTENIDAS EN
EL EJERCICIO ECONOMICO.

El resultado del ejercicio econdomico 2017, se lo mantendra como parte del
patrimonio de la compaiiia para poder cumplir con los objetivos planteados
para el ano 2017.

7.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS
Y ESTRATEGIASPARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

La recomendacion de la gerencia general para los accionistas, son:

» Dar prioridad en construccion de las nuevas instalaciones del laboratorio.
Buscando la mejor alternativa para su construccion.

» Inversién en maguinaria y equipos para la tecnificacion del area de
produccion, control de calidad y mantenimiento.

» Ampliar la gama de productos tanto en la linea natural Phyto, Essencial
Green y cosmetica.

» Buscar nuevos mercados a nivel nacional e internacional ya que la
aceptacion de los productos naturales va en aumento en todos los
niveles sociales.

» Evaluar el desarrollo de la linea farmaceutica.

» Trabajar con el personal de ventas para el mejoramiento de la gestion de
recuperacion de cartera.

» Control permanente del proceso para la obtencion de las BPM (Buenas
Practicas de Manufactura).



» Desarrollar nuevos planes de capacitacion del personal tanto de
produccioén como de ventas.

» Proceder con la compra de la hectarea de terreno siempre y cuando se
puedan obtener todas las garantias de inversién del Laboratorio.

Para finalizar agradezco a los Sefiores Accionistas su confianza y apoyo para
el desempefio de mis funciones.

Atentamente,

S
Omar Jiménez
GERENTE GENERAL

LABORATORIO PHYTOCHEMIE CIA LTDA



