INFORME DE LA GERENTE GENERAL
LABORATORIO PHYTOCHEMIE CIA. LTDA.
EJERCICIO 2013

Sefiores Accionistas:

En mi calidad de Gerente General de Laboratorio Phytochemie Cia. Lida. y en
cumplimiento con las disposiciones legales y estatutarias pertinentes presento
a consideracion de la Junta General de Accionistas el presente informe de
actividades y labores que se han realizado durante el sjercicio econémico
2013.

1.- ENTORNO POLITICO ECONOMICO

El afio 2013 el pais continué dentro de un proceso de cambios politicos, los
movimientos de oposicién mantuvieron al pais con gran incertidumbre frente a
varios aspectos econdmicos, legislativos y de inversién. Dentro de este
ambiente de inestabilidad politica el Ministerio de Salud continud en su plan de
control de los procesos de la produccion, pero poniendo mayor énfasis en la
comarcializacion y venta de los productos naturales con registros sanitarios,
iniciando controles y decomisos creado un ambiente dificii para todo este
sector comercial. Continuamos en espera de las resoluciones y disposiciones
que dicte el Ministerio de Salud que afectaran directamente en la planificacion
de nuestro trabajo.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
OBJETIVOS 2013
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Consolidar el nombre del Laboratorio Phytochemie en el mercado
nacional.

» Adquisicion de maquinarias y equipos en las areas de produccion y en
especial de control de calidad y mantenimiento.

Mejorar la capacidad productiva de los equipos y personal de la planta
en las areas de produccion y control de calidad.

Desarrollar nuevos productos de la linea natural.

Mejorar el control de los procesos productivos, de control vy
administrativos con la ayuda de documentacién y medios informéticos.
Importacién de materias primas.

Continuar el proceso de obtencién de registros sanitarios.

Iniciar &l ingreso a farmacias con nuestros productos fitoterdpicos
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Iniciar el proceso de servicio a terceros.

Campanias de capacitacién al personal

Mejoramiento fisico de todos los ambientes de la planta de produccidn.
Plan de mantenimiento programado para todas las maquinas y equipos
del laboratorio.

Iniciar planes de atencién al cliente y seguimiento de carteras.

Iniciar programas de auditorias internas para el control de carteras por
vendedor.
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3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Las disposiciones de la Junta General fueron cumplidas en su totalidad. Estas
se enfocaron en & cumplimiento de todas las disposiciones legales y técnicas
del Ministerio de Salud y el antiguo Instituto Nacional de Higiene actual ARCSA
(Agencia de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria), asi como en el
desarrollo de nuevos productos para el mercado nacional, el impulso para la
linea exclusiva de productos para farmacias para lograr su ingreso y
reconocimiento a nivel nacional y la adquisicion de maquinarias y equipos para
el mejoramiento de la produccion, control de calidad y mantenimiento.

4.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS -

La empresa completé el ingreso de sus productos a registro sanitario en
cumplimiento con el cronograma aprobado por el ARCSA, en el 2009, y el
ingreso de los nuevos productos que se han desarrollado durante el 2013, sin
embargo el proceso ha sido largo debido a la demora de Iz institucién de
control para responder a las solicitudes ingresadas. El proceso se encuentra
bajo control y vigilancia del personal técnico del Laboratorio.

5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS DE LA
COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO 2013

De los estados financieros del afio 2013, podemos concluir que el flujo de caja
se mantiene constante, se han cumplido con las expectativas de venta para el
periodo 2013, encontrandose inconvenientes en la recuperacion de cartera.

6.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDAES OBTENIDAS EN
EL EJERCICIO ECONOMICO.

El resultado del ejercicio econdmico 2013, por ser el quinto del Laboratorio se
lo mantendra como parte del patrimonio de la compafiia para poder cumplir con
los objetivos planteados para el afio 2014.



7.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS
Y ESTRATEGIASPARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

La recomendacion de |a gerancia general para |os accionistas, son:
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Dar prioridad en la inversion para la bisqueda de instalaciones propias.
Inversion en maquinaria y equipos para la tecnificacion del area de
produccién, control de calidad y mantenimiento.

Ampliar la gama de productos tanto en la linea natural y cosmética
Buscar nuevos mercados a nivel nacional e internacional ya que la
aceptacion de los productos naturales va en aumento en todos los
niveles sociales.

Impulsar el desarrollo de la linea farmacéutica.

Trabajar con el personal de ventas para el mejoramiento de la gestion de
recuperacién de cartera.

Iniciar el proceso para la obtencién de las BPM (Buenas Précticas de
Manufactura).

Desarrollar nuevos planes de capacitaciobn del personal tanto de
produccién como de venias.

Para finalizar agradezco a los Sefiores Accionistas su confianza y apoyo para
el desempefio de mis funciones.

Atentamente,

RUC: 379 IW9ASE00 1

SR>

FIRMA AUTORIZADA

Omar Jiménez
GERENTE GENERAL
LABORATORIO PHYTOCHEMIE CIA LTDA



