
De: Lic. Francisco Iván Jácome Morales.- GERENTE 
Para: Junta de accionistas PREMIUMTRAVEL CIA. LTDA. 

    

Quito, 17 de Marzo del 2017 

Por medio del presente Informe pongo en vuestra consideración, las actividades realizadas 
durante el período 2016 bajo mi administración. 

Este período, hemos conseguido mejorar en algo la situación de la empresa con respecto al 
periodo anterior, aunque aún tenemos pérdidas significativas conseguimos aumentar nuestra 
cartera de clientes sustancialmente, gracias a las estrategías planteadas em la junta anterior, 
sunque la situación del país no ha mejorado hemos podido cerrar contratos con algunas 
empresas y clientes que en su momento fueron potenciales, y así tener mayores expectativas de 
ventas para el periodo que se viene, 

  

Pese a los antecedentes expuestos anteriormente logramos un contrato con la empresa 
MARUKA JOLIE de la ciudad de Guayaquil con destino Panamá, el cual se concretó sin 

xa inconveniente con un número de 41 pasajeros. En cuanto a los servicios estuvieron 
siempre a la altura logrando un nivel de satisfacción por encima de las expectativas y ganando 
un gran cliente para viajes posteriores. 

  

   

“También pudimos cerrar el contrato con los representantes de los estudiantes de tercero de 
hachillerato del colegio William Shakespeare de la ciudad de Quito, quienes realizaron «u viaje 
de fin de año con nuestro programa PANAMÁ 18 COOL con un total de 37 pasajeros, el cual se 

realizó con total éxito, consiguiendo clientes potenciales y algunos con los cuales logramos 
concretar servicios menores. 

Con una de nuestras campañas de promoción realizadas en la ciudad de Quito logramos varios 
contactos, de los cuales pudimos concretar el grupo de la Empresa de Transportes Llano Grande 
el cual viajó con el programa PANAMÁ CIUDAD Y PLAYA con un total de 37 pasajeros y 
mismo que se operó sin mayor inconveniente logrando así un nuevo cliente real para posteriores 
negociaciones, inclusive obteniendo una carta de recomendación para que la podamos utilizar 
En nuestras posteriores negociaciones con otros grupos. 

Nuevamente logramos cerrar el grupo de la ciudad de TULCÁN ahora para el destino de 
MIAMI ORLANDO; fue una negociación bastante fuerte ya que por la situación del país uno de 

los pasajeros optó por buscar otra altemativa por medio de otra agencia pero a la larga 
terminamos ganando el grupo. Cabe mencionar que el número de pasajeros fue de 27 a 
diferencia del año amterior.... 

  

Como podremos observar en los Estados Financieros, los resultados del presente año reflejan 
una pérdida menor a la del año pasado, tomando en cuenta todos los problemas mencionados en 
este informe. 

Mentamente, y 7) 

 


