PREMIUMTRAVEL CIA.LTDA.
INFORME DE GERENTE PERIODO 2010.

De: Lic. Francisco Ivan Jacome Morales.- Gerente.
Para; Junta de accionistas PREMIUMTRAVEL CIA. LTDA.

Quito, 18 de Marzo del 2011.

Por medio del presente pongo en su conocimiento, las actividades realizadas durante el
periodo 2010 bajo mi administracion.

Para este periodo en comparacién del periodo anterior, pudimos mejorar en algunos
aspectos como por ejemplo:

A inicios de afio se procedié a realizar una fuerte campafia de promocién, con la cual
logramos llegar a més clientes los mismos que se incrementaron, obteniendo asf 2
grupos que viajarian en los meses de Marzo y Abril del 2010 fortaleciéndose nuestros
deseos de sacar adelante este proyecto.

En el mes de abril se procedié a contratar una persona para que visite algunos de
nuestros potenciales clientes, y asi poder incrementar las ventas; dicha contratacién fue
autorizada en junta de accionistas del 19 de marzo del 2010.

Gracias a la experiencia obtenida en nuestra vida profesional, se pudo manejar de la
mejor manera los procesos como la planificacion, la operacion, y el control con todos
nuestros clientes y proveedores de servicios, culminando con éxito y gran satisfaccion el
manejo de todos los expedientes.

Con la finalidad de dar un buen servicio y garantizar que todo lo ofertado por parte de
nuestra empresa se cumpla y segiin resolucion de la junta de socios del 2009 procedi a
acompafiar al grupo que viajé a México, en el cual pude obtener mucha experiencia y
sobre todo constat¢é la calidad de los servicios prestados por parte de nuestros
proveedores y eso nos da la tranquilidad de poder seguir ofertando dichos servicios.

Anticipandonos al inicio de la temporada escolar, realizamos una nueva campafia de
promocion y publicidad, la misma que nos dio como resuitado 4 grupos més, 2 para los
meses de Julio y Septiembre y los 2 restantes para el afio 2011.

En vista de la necesidad de incrementar los Activos Fijos de la empresa, se procede a la
adquisicion de un nuevo computador en el mes de Septiembre.

Como podremos observar en los Estados Financieros, los resultados del presente afio
han sido més positivos que los del ejercicio anterior, pese a mantenerse una pérdida que
anhelo para el futuro sea totalmente eliminada.
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Aqui cabe mencionar, que la Sra. Vilma Morales M. de profesion Contadora, nos ha
venido colaborando hasta la presente fecha y nos colaborars hasta fines del afio en curso
en forma gratuita, por lo que pido hacer llegar a la misma, nuestros sinceros

agradecimientos.

Por lo anteriormente expuesto, solicito a ustedes autorizar la contratacién de un
Contador a partir del mes de Enero del 2012.

Atentamente,

Lic. [;‘tancisco Ivan Jicome Morales
Gerente.



