INFORME DE GERENCIA

A los sefiores accionistas:

Pongo a consideracion de los sefiores accionistas de la compaiiia LASEAIR S.A. mi gestion realizada durante
el ejercicio econémico 2010

Durante este periodo hemos registrado ingresos gravados por un monto de $ 226.119,23 y se han incurrido
en gastos por un valor de $ 211.051,71 obteniendo de esta manera una utilidad operacional de $ 15.067,52,
lo que demuestra que a pesar de existir una disminuciéon de los ingresos y por ende de los gastos
operacionales en relacién al periodo anterior, debido a las nuevas condiciones de negocios que se
plantearon con nuestros clientes, los rendimientos de la compafia mejoraron beneficiando de esta manera
a todos sus interesados sea internos como externos.

El objetivo a mediano y largo plazo es el de generar nuevos negocios que permitan a LASEAIR crecer en
porcentajes positivos en relaciéon a los periodos anteriores lo que beneficiara a accionistas, trabajadores,
proveedores y organismos de control.

Se ha mantenido un control riguroso y pormenorizado de las cuentas por cobrar que mantiene la empresa
con el objetivo de recuperar la cartera del periodo anterior y se ha logrado disminuir la misma a niveles mas
coherentes con la operacion en el afio 2010, es asi que para el afio 2011 se espera mantener un nivel
minimo de cartera vencida a través de un control mas efectivo de dichas cuentas y con la aplicacién de
plazos de crédito mas acordes a la realidad de la compaiiia y también de los clientes.

En relacion a los proveedores, se han logrado buenas negociaciones respecto de los plazos y facilidades de . .-

pago para las compras tanto de servicios relacionados con la operacién, suministros, materiales, activos fijoS,
y servicios profesnonales Este manejo de proveedores ha permitido manejar un flujo de caja adecuado por‘. e
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los involucrados podamos cumplir con las mismas y de esta manera mejorar el p onamiento de la

empresa en la industria.

Atentamente,
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Carolina Reascos Romero
GERENTE GENERAL




