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Como Gerente General de la Compañía Automatización y Servicios Alterben S.A. y de acuerdo con 

las disposiciones legales y estatutarias de la Ley de Compañías y de la empresa, me permito poner 

a su consideración el informe de actividades correspondiente al año 2013. 

+  Enlorelacionado al Sistema de Gestión inteligente de Flotas de Taxis Ewhere, se culminó 

con la implementación de Lima y se implementó el sistema en otra empresa de despacho 

de taxis de Quito. Sin embargo estas empresas no logran la adhesión de taxis a sus 

centrales por las políticas que cada una adoptan, esto nos afecta directamente ya que no 

se logra alcanzar las metas que nos habíamos propuesto en este proyecto. A esto 

debemos añadir el cambio en las políticas del proveedor Treelogic que no nos brinda ya 

opciones de negociación y no recepta ninguna de la información que le podemos brindar 

como distribuidores para que se ajusten a la realidad de nuestros países. Por este motivo 

no se pudo captar un mayor número de clientes. Mientras el proveedor no cambie su 

forma de comercialización será muy difícil el culminar con éxito lo proyectado, es por este 

motivo que se ha decidido que para el próximo año la comercialización de este sistema 

pase a segundo plano hasta que tengamos mejores opciones de comercialización. 

e Se tuvo la oportunidad de visitar a la empresa DCT proveedora de GPS marca Syrus y se 

realizó un primer pedido de estos dispositivos, los mismos que serán usados por los taxis 

que pertenezcan a las centrales antes mencionadas. 

+ Hemos retomado la comercialización de hardware de sistemas de control de accesos y 

asistencia, para complementar esto hemos llegado a un acuerdo para la comercialización 

de un Sistema de Control de Asistencia y Nómina al cual se acoplan nuestros equipos. Esto 

nos ha permitido retomar antiguos y a captar nuevos clientes. 

+ También hemos procedido a asesorar y generar un nuevo software que se implementó en 

el Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas, el mismo que ha sido todo un 

éxito, esto nos ha abierto la oportunidad de seguir asesorándolos y tener la posibilidad de 

desarrollar nuevo software para esta organización. 

En lo relacionado al cumplimiento de obligaciones ante el Fisco, Seguro Social y Superintendencia 

de Compañias, la Empresa ha cumplido con todos los requerimientos señalados en las leyes 

respectivas. 

Finalmente quiero agradecer a Junta General de Accionistas y al personal de la Compañía por la 

confianza depositada y el apoyo brindado para cumplir exitosamente la gestión. 

Atentamente, 

    
Ing. Mauricio Guevara 

Gerente General 
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