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INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL DE ADIELWORK CIA. LTDA.
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2009

Seiiores Accionistas de Adielwork Cia. Ltda.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias, en mi calidad de Gerente
General, pongo a su consideracion el Informe de la Gestidn realizada por mi
administracién, durante el ejercicio econémico 2009. -

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La crisis econémica a nivel mundial, junto con la reduccién del precio del petréleo y la
dréstica disminucion de las remesas de los migrantes, ha generado una desaceleracién
de la economia en nuestro pais que fundamentada su presupuesto en los precios del
petréleo, ocasionando incertidumbre en los distintos actores del mercado.

Adicionalmente el 2009 fue un afio con mucha influencia politica, especialmente debido
a los nuevos marcos regulatorios y reglas que entraron en vigencia, que indudablemente
afectaron la economia del Ecuador. De igual manera afecté en el desarrollo y
crecimiento de la economia una fuerte crisis energética en los dos ultimos meses del
afo, que acarredé perdidas por cerca de mil millones de délares.

Segun los organismos oficiales, la economia ecuatoriana tuvo un crecimiento del 0,98%,
cifra inferior a la esperada para este afio, sin embargo, la Comision Econdmica para
América Latina indica que el Ecuador crecié al 0,4%.

La inflaciéon acumulada del aifio fue del 4,31%, superior a la meta planteada por el
gobierno, siendo un factor preocupante, considerando la economia dolarizada del pais,
entre los principales rubros que influyeron a este incremento de precios, estan los
alimentos, arriendos y otros bienes y servicios sujetos al mercado. Esta inflacion
comparada con paises como Costa Rica, Colombia, Uruguay, Paraguay, entre otros, que
no superan el 1%, es una de ias mas altas de Latino América.

La Balanza Comercial fue deficitaria, durante el 2009 se importd menos bienes de
consumo, la demanda estuvo orientada a bienes de capital y materia prima. La subida de
aranceles y restricciones a las importaciones frenaron la salida de divisas y paralizé el
consumo externo aumentando el consumo de bienesproducidos localmente.
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De la misma manera como consecuencia de la crisis econémica mundial las remesas de
los migrantes principalmente de Espafia, Italia y Estados Unidos, disminuyeron
sustancialmente, lo que ha llegado a poner en riesgo la continuidad de la dolarizaciéon en
nuestro pais; ademas de estar en manos de un gobierno cuyo lider no cree en ella, pero
que hasta ahora ha sido sensato al precisar que el pais no saldra del sistema mientras no
cambien las condiciones internas y externas que permitan pasar a otro mecanismo.

En el sistema financiero ecuatoriano mientras los depdsitos tuvieron un ligero
crecimiento en el 2009, la entrega de créditos evidencié un estancamiento.

En cuanto al empleo y segun datos del INEC, se recuperaron 51.673 plazas de trabajo
hasta finales de diciembre del 2009, sin embargo, 351.291 personas desempleadas se
contabilizaron a finales de afio. En Guayaquil la tasa de desempleo fue la mas alta del
pais, con 11,7%. La tasa de subempleo se ubicé en el 50% a nivel nacional, mientras en
Guayaquil llegé al 46,9%.

El entorno econdmico estd marcado por una serie de variables o indicadores que
muestran un Ecuador aun dindmico, pero con gran dependencia de la generacion de
divisas del exterior; altamente dependiente del petréleo y de las remesas de los
migrantes, con una inflacién en alza en una economia dolarizada, debido al considerable
aumento del gasto publico y entrega de bonos y subsidios, para atender muchas ofertas
politicas del gobierno.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2009.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2009 fue el afio de arranque
de operaciones para la compaifiia. Han sido 9 meses donde se han hecho esfuerzos
importantes por mantener y sostener la operacion como se puede apreciar en los
estados Financieros anexos.

Los esfuerzos de la Administracion han estado encaminados para que la empresa se
mantenga dentro del giro previsto de sus actividades. Durante este afio de operaciones,
con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la Gerencia y el personal de apoyo, se
consiguieron metas y logros como son:

Mantener la estructura vy actividad de la compafiia bajo control, focalizados en
incorporar nuevos clientes que nos permitan crecer principalmente en ventas. Al ser el
primer afio de operacion, no existe un crecimiento referente historico.

Hemos establecido segmentos del mercado especifico con el objeto de aprovechar las
estrategias que generen sinergias por referencia, g«
nuestra estrategia en empresas de Consumo, Segurod St
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Por otro lado, durante el ejercicio del 2009, cumplimos a cabalidad con nuestros
compromisos tanto financieros como con los entes de control. Estamos al dia con el pago
de impuestos, seguro social, superintendencia de compaiiias, franquicia maestra y
bancos.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.

Me permito indicar a la Junta General de Accionistas, que todas las disposiciones y
directrices emanadas por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la
administracion.

HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2009 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2009 en lo referente a los aspectos administrativos y laborales, la
empresa tuvo pequefios movimientos de personal relacionado al personal auxiliar de los
procesos. Siendo una compaiiia nueva, con tan solo 4 personas, no existen novedades
relevantes que mencionar.

COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Durante este ejercicio econdmico que concluyé el 31 de diciembre del 2009, la situacion
financiera de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los Estados financieros
de la misma, sin poder reportar variaciones con respecto al afio anterior.

Las ventas del afio 2009 ascendieron a US $223.791,88 y los ingresos totales a US
$224.641,88. Estos ingresos se encuentran dentro de lo espera y presupuestado para un
afio de arranque.

Los gastos totales ascendieron a US $213.299,98, de los cuales, los pagos por Royalty a
la franquicia, supera el 40% del total de gastos. En la representacién de la Franquicia
estos costos son altos, aunque en la estructura de costos y giro de negocio, permite
mantener un margen y expectativas de crecimientos razonables para sus Accionistas.

La utilidad del ejercicio se registr6 en el valor de USS$ 11.4 18585 SUPERINTE N
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La liquidez de la Compaiila durante todo el periodo se ha mantenido en niveles
adecuados que han permitido el oportuno cumplimiento de nuestras obligaciones
laborales, fiscales, operativas y con la franquicia maestra; tomando en cuenta que al
inicio de la operacidon realizamos inversiones en efectivo para las adecuaciones y
equipamiento de la oficina de Quito, sin tener que recurrir a fuentes de financiamiento.

Esta decision fue soportada por el adecuado manejo de la cobranza de la cartera y al
permanente control del gasto. Por lo tanto se ha logrado mantener fondos en caja y
bancos suficientes, que han permitido manejar un flujo de fondos positivo. El indice de
liquidez al cierre del 2009 fue de 1.03.

Los Documentos y cuentas por cobrar son cartera calificada como recuperable. La
recuperacion de la cartera durante el afio ha sido medianamente satisfactoria y el
periodo medio de cobro de cartera se encuentra en los 27dias.

Se adquirid un vehiculo para la compaiiia. En la cuenta de Balance se registra el valor po
USS 16.721,89. ’

Los pasivos totales ascienden a $ 105.584,77 representada principalmente por las
cuentas por pagar nacionales y exterior.

Los resultados positivos que hemos venido manteniendo en estos 9 meses, han
permitido que el patrimonio de la empresa no haya disminuido y que se mantenga en
niveles positivos, al cierre del periodo nuestro patrimonio fue de $ 11.811,90 lo que nos
permitird después de varios afios de operacion crear reservas legales que benefician al
patrimonio.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.009.

Ratificamos nuestra decision estratégica de ser considerados como una de las Principales
opciones de capacitacion en el desarrollo de competencias Gerenciales y de Liderazgo en
el mercado.

La permanente identificacion de nuevas oportunidades de negocios, un estricto control
de las estrategias comerciales y control presupuestario tanto de ingresos como de

gastos, seran los medios para lograr un incremento en la rentabilidad sostenido.

Propuesta sobre el destino de utilidades:

nde a_totalidad de las
e&émmtﬁimg@;g:g]ﬁa\vez
r’@ﬁt@f&éaﬁlﬁa@:lﬁf{és?rva

Dada la situacion financiera de la Compafiia, receg
utilidades del presente ejercicio se las mantenga el
deducidas la participacion a trabajadores, el impues$

Legal del caso.
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7. CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR

La Compaiiia ha cumplido con todas las normas correspondientes al adecuado uso de
propiedad intelectual y derechos de autor y ha dispuesto llevar un control e inventario
del uso de materiales y videos, entregados a los clientes para sus procesos de réplica,
pero que tienen restriccion de copia o uso para otros fines para los cuales fueron
aprobados, por lo cual la Gerencia considera que no existen contingencias dentro de este
punto.

Para finalizar este informe, quiero dejar constancia del agradecimiento de la
administracion a los accionistas por la confianza depositada y respaldo permanente a la
gestion realizagda.

;

Quito, 25 de::

ril del 2009

Marcelo Buehd Aldas
Gerent/g’Gefneral
Adielwork Cia Ltda.
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