INFORME DE GERENCIA
POR EL EJERCICIO FISCAL
TERMINANDO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

Seflores miembros de Junta General de Accionistas de COLENVIOS INTERNACION AL S.A. es
muy grato para esta Gerencia, presentar el informe anual de la administracion de la empresa,
con el propésito de que ustedes luego de un detallado analisis de informe de la administracién
y de los estados financieros, puedan dar su aprobacién durante el desarrollo de la Junta
General Ordinaria.

1. El volumen de ingresos, del costo y de los gastos que corresponde al ejercicio fiscal
2012 estan acordes con el desenvolvimiento y mejoramiento de las condiciones de
trabajo, producidas en este afo.

2. Durante el periodo no se produjeron cambios en el capital social, ni fue necesaria
reformas a los estatutos sociales de la empresa

3. Las relaciones con el personal de empleados se han desarrollado con normalidad,
tomando en consideracion una baja rotacién del personal de ventas, bodega vy
administrativo, que se lo puede considerar razonable.

4. La recesion que afecta al mercado local es la causa del estancamiento en el volumen
de las ventas pero la empresa ha logrado superar estos inconvenientes, a pesar de las
condiciones de crédito muy favorables para el cliente, sin embargo se nota la falta de
liquidez en el medio, por cuanto es dificultosa y lenta la recuperacion de cartera.

5. Los indicies de solvencia y rentabilidad, nos muestran una empresa sana, que ha
cubierto sus obligaciones con terceros y con el estado

6. Durante el presente ejercicio econémico se obtuvo utilidad debido al incremento de
las ventas y esperamos poder en los ejercicios venideros tener las utilidades que los
accionistas esperan, pero es necesarios efectuar inversion para abrir el mercado y
poder tener una empresa en marcha

No quisiera terminar este informe sin antes agradecer a los sefiores accionistas por la
confianza deposita en esta Gerencia.

Quito, 28 de marzo del 2013.
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