
INFORME DE LA ADMINISTRACIÓN A LA JUNTA GENERAL DE 
SOCIOS DE LA EMPRESA UPDATECOM CIA LTDA POR El 

EJERCICIO ECONOMICO DEL 
2014 

Señores Socios de la empresa UPDATECOM. 

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compañías en mí 
calidad de Gerente General pongo a su consideración el Informe de la 
Gestión realizada por la Administración de la EMPRESA UPDATECOM 
durante el ejercicio económico del 2014 

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLÍTICO ECONOMICO 
El crecimiento económico en el 2014 se mantuvo estable con una 
tasa prevista del 4°/o muy por debajo de lo que el país ha venido 
creciendo en años anteriores. El sector petrolero bajo continuó 
impulsando el crecimiento productivo nacional con el 2,6º/o con 
relación al año anterior. 
Las principales actividades económicas que aportaron a este 
comportamiento han sido Otros servicios 34º/o, Comercio 11 º/o, 
Manufactura 11 º/o, Petróleo y Minas 10°/o, Construcción 10º/o, 
Agropecuario 10°/o, debido a las obras de infraestructura realizadas 
según las previsiones del Banco Central. 

Ecuador registró una inflación anual de 3,67º/o en el 2014 frente al 
2, 70°/o del 2013, según el último reporte del Índice de Precios al 
Consumidor (IPC), publicado por el Instituto Nacional de Estadística y 
Censos (INEC). 
La división de alimentos y bebidas, según el INEC, fue la que 
mayormente contribuyó al crecimiento de la inflación del mes pasado 
con el 27, 7°/o, seguida de la de recreación y cultura con el 19,27º/o. 

La Canasta Básica se ubicó en 646,30 dólares, mientras el ingreso 
familiar mensual con 1,6 perceptores es de 634,67 dólares. En 
diciembre del 2013, la Canasta Básica llegó a 620,86 dólares con un 
ingreso familiar de 593,60 dólares. 

En cuanto a la balanza comercial de enero -septiembre de 2014, el 
saldo entre importaciones y exportaciones (balanza comercial total) 
fue de $ 483,44 millones, es decir, que tuvo un crecimiento de 
177,2°/o en relación con el mismo periodo del año anterior. De enero 
a mayo del 2013 esta cifra fue negativa, bajó hasta $ -625,86 
millones. 

La balanza comercial petrolera entre enero y diciembre de 2014 
presentó un saldo favorable de $ 6.885, 1 millones, 15,8°/o menor que 
el superávit obtenido el mismo período de 2013 ($ 8.180,3 millones). 



Según el BCE, la caída responde a una disminución en el valor 
unitario promedio del barril exportado en 12°/o, que pasó de $ 95,6 a 
$ 84,2. 
Por su parte, la balanza comercial no petrolera, registrada en el 
período analizado, disminuyó su déficit un 17 ,5°/o, frente al resultado 
contabilizado en 2013, al pasar de - $ 9.221,3 millones a-$ 7.612,1 

millones. 
Las exportaciones totales en valor FOB en 2014 alcanzaron $ 
25. 732,3 millones, monto que representó un aumento de 3,6°/o con 
relación a las ventas externas registradas en 2013 ($ 24.847,8 

millones). 
Las exportaciones No Petroleras registradas el año anterior 
totalizaron un valor FOB de $ 12.429,8 millones, un 15, 7°/o con 
respecto al registrado en 2013 ($ 10.740,l millones.). 
El informe del BCE señala que el país importó en 2014 un total de $ 
26.459,3 millones, nivel superior en $ 570,5 millones al de 2013 ($ 
23.888,8 millones), lo cual representó un aumento de 2,2°/o. 
De acuerdo a la Clasificación Económica de los Productos por Uso o 
Destino Económico, los grupos de productos cuyo valor crecieron 
fueron el de combustibles y lubricantes (8,3°/o), materias primas 
(3,2º/o) y bienes de consumo (0,04°/a). Mientras que bajaron las 
compras externas de bienes de capital (-1,9º/o), y, productos diversos 
(-9,8°/o). 
En el grupo bienes de consumo se encuentran incluidas las compras 
externas realizadas a través de tráfico postal internacional y correos 
rápidos, información proporcionada por el Servicio Nacional de 
Aduana del Ecuador (Senae). En bienes de consumo el país importó $ 
5.232,3 millones. En bienes de consumo duraderos se importó $ 
2.102 millones y en no duraderos $ 2. 918, 1 millones 

Sector Laboral 
Según datos del Banco Central, durante septiembre 2014, la tasa de 
ocupación plena a nivel nacional es de 44,57°/a y la tasa de 
desempleo es de 3,90°/a. De cada 10 plazas de trabajo 8 son 
generadas por el sector privado, y dos son generadas por el sector 
público. 
La tendencia de la economía ecuatoriana muestra un escenario de 
mayores dificultades para el año 2015. Los inconvenientes para cubrir 
el financiamiento público, la falta de inversión privada y la caída del 
precio del petróleo que se dio en el segundo semestre de 2014, han 
propiciado una situación en la que es difícil mantener los niveles de 
crecimiento de años anteriores. 
Es complejo predecir la tendencia en los próximos meses. Según 
analistas en 2015 se seguirán observando precios inferiores a USD 70 
el barril, mientras que en el segundo semestre se espera una 
recuperación de la demanda mundial. 



2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2014 

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2014, la 
situación de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en sus 
estados financieros. Los esfuerzos de la administración han estado 
encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento en el 
giro normal de sus actividades. 

Durante este año de operaciones que termino el 31 de diciembre del 
2014, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia y 
sus profesionales se consiguieron importantes metas y logros como 
son: 
- Mantenimiento de hardware y Software de los sistemas de 
aplicación que se encuentran en la plataforma de servidores del data 
center del CCFFAA 
- Mantenimiento del sistema de control de ingresos del Midena 
- La empresa firmo importantes contratos con dos instituciones del 
Estado y con una empresa del sector local. 
- Se finalizó el contrato con Inmobiliar del Estado se lo firmo en el 
mes de noviembre cuyo objetivo fue realizar un sistema de gestión 
documental en software libre. 
- Se finalizó el contrato con la empresa Blanks donde se hizo el 
desarrollo de aplicaciones para identificación de evidencias para el 
laboratorio de crminalistica. 

- En el área de telecomunicaciones se continuaron desarrollando 
varios proyectos de configuración e instalación de equipos, 
obteniendo buenos resultados que permitieron dar a conocer los 
servicios de la empresa. 

- Se realizaron alianzas estratégicas con empresas importantes 
presentando proyectos que sean sustentables a largo plazo y que 
complementen las áreas de la empresa robusteciendo así los ingresos 
por proyectos. 

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA 
GENERAL DE SOCIOS 

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones 
tomadas por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la 
administración, generando en este periodo ganancias que permiten 
seguir invirtiendo en la empresa y si es el caso buscar el 
financiamiento para poder ejecutar estos proyectos. 



En mi calidad de Gerente General agradezco el apoyo brindado por la 
Ing. Johana Malla, quienes han estado pendientes de que las 
disposiciones se cumplan. 

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 
2014 EN EL ÁMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL 

Durante el año 2014, en lo referente a los aspectos administrativos, 
laborales y legales, la empresa se ha desenvuelto en un ámbito 
normal logrando conservar las fuentes de trabajo existentes y 
generando otras fuentes de empleo, por lo cual se contrató a un 
ingeniero en sistemas y cinco personas para que se encarguen de la 
digitalización para cumplir con el proyecto de gestión documental. 
Debo mencionar que para el financiamiento de los contratos nuevos 
que se generaron, no se tuvo el apoyo económico de todos los socios 
a excepción de la Ingeniera Malla y mi persona en calidad de socio, 
razón por la cual se opto por buscar otras fuentes de financiamiento. 
Para que la empresa pueda continuar participando en proyectos más 
grandes considero que es necesario hacer un aumento de capital por 
lo que se pone a consideración de los socios el respectivo aumento. 
Debo mencionar que con los adelantos de los respectivos contratos se 
pudo cubrir los sueldos del nuevo personal y los gastos 
administrativos respectivos. 
Se cumplió con la garantía otorgada al MIDENA de 3 años generada 
en el banco General Rumiñahui y endosada al Ministerio de Defenza, 
la empresa recupero ese dinero y lo invirtió en equipamiento. 

En el aspecto administrativo se dio un cambio de contadora para 
lograr entregar a tiempo los balances con la finalidad de estar al día 
en las obligaciones tributarias. 

5.- COMPARACIÓN DE LA SITUACIÓN FINANCIERA Y LOS 
RESULTADOS ANUALES DE LA COMPAÑÍA CON LOS DEL 
EJERCICIO PRECEDENTE 

Durante este ejercicio económico que ha concluido el 31 de diciembre 
del 2014, la situación de la empresa ha sido muy favorable, lo que se 
refleja en los balances de la misma. Se generó utilidades a los 
trabajadores y se adquirió nuevos equipos y muebles de oficina para 
las diferentes áreas de la empresa. Se logró establecer nuevos 
contratos con otras instituciones del Estado a diferencia de años 
pasados y se incursionó en proyectos de digitalización y gestión 
documental. Además se logró fijar contratos que generan ingresos 
mensuales que contribuyen al flujo de caja de la empresa y por ende 
al desenvolvimiento normal de los proyectos y responsabilidades 
adquiridas. 

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE 



POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONÓMICO 
DEL 2.014 

La administración recomienda que se mantenga la situación 
patrimonial positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los 
objetivos que persigue la misma, así como fortalecer la imagen ante 
sus clientes aun más de la que ha ganado hasta la fecha . 
Para el ejercicio 2015, se recomienda continuar con el desarrollo de 
proyectos, especialmente en el área del RFID para bibliotecas y otros 
sectores de la industria; también se debe poner más énfasis en 
proyectos de gestión documental con la digitalización de documentos 
ya que la sociedad se encuentra en el auge de cero papeles. 
Crear proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa 
especialmente basado en estrategias para mejorar nuestra 
participación en el mercado tecnológico ofreciendo productos y 
servicios innovadores para todo tipo de empresas. 

Se recomienda a la Junta General de socios brindar el apoyo 
necesario en lo económico y laboral para sacar adelante los proyectos 
que la empresa va a emprender, por lo que es recomendable hacer 
un aumento de capital y poder participar en proyectos más grandes 
que requieren de un mayor patrimonio. 

Sin más por el momento, quedo de ustedes agradecido. 

Atentamente. 

Ing. ~Ji:a ~ 2 ez 
GERENTÉ GENERAL 
UPDATECOM CIA. LTDA. 


