»

SﬁPERIN_TENDENCIA DE COMPAN{AS DEL ECUADOR

N

Pagina 1 de 4

SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS
I

[RAZON soOCIAL |[CALLINGCONTACT CENTER S.A. ]
[DIRECCION |[av. 6 DE DICIEMBRE N63-138 Y LOS CEDROS ]
EXPEDIENTE 161831 ]
[RUC |[1792177448001 |
[aRo J[2010

[FORMULARIO JISC.NEC.161831.2010.1

[INOMERO DE INGRESO _ |[11840 ]

(DD/MM/AAAA)

FECHA DE LA JUNTA QUE APROBO LOS ESTADOS FINANCIEROS

r ESTADO FINANCIERO BAJO NEC PARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS ]

[_ OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL EIERCICIO ECONOMICO

]

CUENTA

| CODIGO B VALOR US$

_l

ACTIVO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR

IL i

l

LPASIVO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR

[ Eh

|

MGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR

L 3

|

EGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR

I |

TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR [ ﬂr

|
|

[ BALANCE GENERAL (NEC D)

i ESTADO DE RESULTADOS (NEC 1)

C[ A
s

[ CUENTA |[ copico |[vaLor uss|ifil CUENTA ][ conico ][VALOR USS|
[N B 7
INVERSIONES CORRIENTES | 312f __|llveNTAs neTAs tocaes 502
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR GRAVADAS CON TARIFA 0%
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 313
RELACIONADOS LOCALES [EXPORTACIONES NETAS I 603 |
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR OTROS INGRESOS PROVENIENTES 604
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 314 DEL EXTERIOR
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [RENDIMIENTOS FINANCIEROS 605|[ ]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 315 [OTRAS RENTAS GRAVADAS ]
RELACIONADOS LOCALES UTILIDAD EN VENTA DE ACTIVOGR! 14
'CUENTAS Y DOCUMENTOS POR FIIOS —i
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 316 o I
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [DVIDENDOS PERCIBIDOS LOFALES || Sogfhy , 7Z.
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PROVENJENTES VI
POR COBRAR CORRIENTE 317 DE DONACIONES Y APORT, CIONE& ‘ H
RELACIONADOS LOCALES DE RECURSOS PUBLICOY _MAOL . —
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RE%Té\ﬁ EXENTAS FXTD%VRETACIOTES é"‘i Do !
POR COBRAR CORRIENTE 318 DE ACI
RELACIONADOS DEL EXTERIOR DE OTRAS LOCALES U/ 20
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RENTAS EXENTAS PROVENIENTES !
POR COBRAR CORRIENTE NO 319 DE DONACIONES Y APORTACIONES 611
RELACIONADOS LOCALES DEL EXTERIOR 1
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS OTRAS RENTAS EXENTAS il 612| |
POR COBRAR CORRIENTE NO 320
RELACIONADOS DEL EXTERIOR Xﬁ%ﬁﬂ};ﬂg) DE ACTIVOS FIJOS 691
{;jg’g;’g’,{%‘fggcu‘f“”s 321 INGRESOS POR REEMBOLSO COMO 592
= INTERMEDIARIO (INFORMATIVO)
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR
v 323 [ToTAL INGRESOS ] s9o 0,00
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR 224 INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO 701
(RENTA) PRODUCIDOS POR LA COMPARIA
PRAS NETAS LOCALES DE

INVENTARIO DE MATERIAPRIMA [ 325| Sfé'?ﬂgé N% ETAS LOCALES OE 702
INVENTARIO DE PRODUCTOS EN COMPARIA
PROCESO 326

IMPORTACIONES DE BIENES NO 703
INVENTARIO DE SUMINISTROS Y PRODUCIDOS POR LA COMPARIA
MATERIALES 327

IMPORTACIONES DE BIENES NO 704
INVENTARIO DE PROD. TERM. Y 228 PRODUCIDOS POR LA COMPARIA
MERCAD. EN ALMACEN () INVENTARIO FINAL DE BIENES NO 705
[MERCADERIAS EN TRANSITO I 329 PRODUCIDOS POR LA COMPARIA

INVENTARIO INICIAL DE MATERIA 206
INVENTARIO REPUESTOS, 330 PRIMA
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|HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS || 1 JillcOMPRAS NETAS LOCALES DE
MATERIA PRIMA 707
ACTIVOS PAGADOS POR 331
ANTICIPADO IMPORTACIONES DE MATERIA 708
PRIMA
|OTROS ACTIVOS CORRIENTES | 332 |
() INVENTARIO FINAL DE MATERIA 709
[TOTAL ACTIVO CORRIENTE Il 33| 804,80]j{{PRIMA
INVENTARIO INICIAL DE
|INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) || 341)| ] MM Ao 710
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y
: ~ 342 () INVENTARIO FINAL DE
SIMILARES PRODUCTOS EN PROCESO 711
WUEBLES Y ENSERES ]L 343Jr ] INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS 712
MAQUINARIA, EQUIPO E 244 TERMINADOS
INSTALACIONES () INVENTARIO FINAL DE 13
EQUIPO DE COMPUTACION Y 245 PRODUCTOS TERMINADOS
SOFTWARE SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
REMUNER Q CONSTITUYEN 715
VEHICULOS, EQUIPO DE
TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL 346 MATERIA GRAVADA DEL IESS
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
|oTrROS AcTIVOS FlOS | 347 IHREMONER @ GONSTITUYEN 716
(-) DEPRECIACION ACUMULADA 348 MATERIA GRAVADA DEL IESS
ACTIVO FIJO BENEF SOCIALES. INDEMNIZ Y
OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 717
[TERRENOS l 349]|_ | MATERIA GRAV DEL IESS
BBRAS EN PROCESO ” 350]r BENEF SOCIALES, INDEMNIZ Y
OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 718
[FoTAL ACTIVO FIIOS B 369)| 0,00{{llMATERIA GRAV DEL IESS
MARCAS, PATENTES, DERECHOS 371 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 719
DE LLAVE Y OTROS SIMILARES (INCLUYE FONDO DE RESERVA)
GASTOS DE ORGANIZACION Y . APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL 720
CONSTITUCION (INCLUYE FONDO DE RESERVA)
GASTOS DE INVESTIGACION 275 HONORARIOS PROFESIONALES Y 721
EXPLORACION Y SIMILARES DIETAS
[oTROS ACTIVOS DIFERIDOS B ar7|[ [ HONORARIOS PROFESIONALES Y 722
DIETAS
[ amoRTIZACION AcUMULADA | 378)| | HONORARIOS A EXTRANJEROS POR
[TOTAL ACTIVO DIFERIDO Al a7l 0,00|{fI[SERVICIOS OCASIONALES
HONORARIOS A EXTRANJEROS POR
INVERSIONES LARGO PLAZO
ACCIONES Y PARTICIPACIONES 381 SERVICIOS OCASIONALES \/
[INVERSIONES LARGO PLAZO OTRAS]| 382)[ [ARRENDAMIENTO DE INWUEBLES _J
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES /]| 726
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 383 yi '
RELACIONADOS LOGALES [MANTENIMIENTO Y REPARACIONE R4y, ]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [MANTENIMIENTO Y REPARACIONES | Uy 0
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 384 S
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [comBusTIBLES Jl 720 T~ |
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [comBusTIBLES B 730/{ ]
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 385
NO RELACIONADOS LOCALES [PrRoMOCION Y PUBLICIDAD il 731)| |
CTAS Y DOCUMENTOS POR
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 386 [PROMOCION Y PUBLICIDAD l 73] |
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR [SUMINISTROS Y MATERIALES ] 733 ]
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO 387 [SUMINISTROS Y MATERIALES R 734]| |
RELACIONADOS LOCALES
[TRANSPORTE I 735[ |
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO 388 TRANSPORTE |[ 73§[ J
RELACIONADOS DEL EXTERIOR PROVISIONES PARA JUBILACION 737
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS PATRONAL
POR COBRAR LARGO PLAZO 389
PROVISIONES PARA JUBILACION
NORELACIONADOS LOCALES PATRONAL 738
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
POR COBRAR LARGO PLAZO 390 PROVISIONES PARA DESAHUCIO || | 739[ ]
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR [PROVISIONES PARA DESAHUCIO [ 740]| ]
-) PROVISION CUENTAS
mCOBRABLES 391 ] PROVISIONES PARA CUENTAS 742
o I | j INCOBRABLES
ROS ACTIVOS LARGO PLAZO 392
| | [PROVISIONES OTRAS PROVISIONES || 743|[ [
TOTAL ACTIVOS LARGO PLAZO 397
E IL ] O’Oj [PROVISIONES OTRAS PROVISIONES || 744)| |
[roTAL DEL ACTIVO I 309 804.80] [ARRENDAMIENTO MERCANTIL I I |
I 1 — Al 1
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 'LOCAL ” 745|L |
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 411
RELACIONADOS LOCALES ARRENDAMIENTO MERGANTIL 746
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR LOCAL
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 412 ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL 747
RELAGIONADOS DEL EXTERIOR EXTERIOR
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL 748
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 413 EXTERIOR
NORELACIONADOS LOCALES [COMISIONES LOCAL I 7‘5”_————]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 414 COMISIONES LOCAL R 750][ ]
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR
COMISIONES DEL EXTERIOR 751l
OBLIGACIONES CON [coms I S |
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 415 COMISIONES DEL EXTERIOR 752
CORRIENTE LOCALES .
S BLIGACONES Con INTERESES BANCARIOS LOCAL 753
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 416
DO RRECIONES FINANCIER, [INTERESES BANCARIOS LOCAL | 754l ]
INTERESES BANCARIOS DEL
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS 755
LOCALES 417 4 g0((|lllExTERIOR
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL s ‘E";(TTEERRESES BANCARIOS DEL 756
EXTERIOR
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 757
POR PAGAR CORRIENTE 419 RELACIONADOS LOCAL
RELAGIONADOS LOCALES INTERESES PAGADOS A TERCEROS 758
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS LOCAL
POR PAGAR CORRIENTE DEL 420 INTERESES PAGADOS A TERCEROS 759
EXTERIOR RELACIONADOS DEL EXTERIOR
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS INTERESES PAGADOS A TERCEROS 760
POR PAGAR CORRIENTE NO 421 RELACIONADOS DEL EXTERIOR
RELACIONADOS LOCALES INTERESES PAGADOS A TERCEROS -y
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS NO RELACIONADOS LOCAL
PO Pf\GAR CORRIENTE DEL 422 INTERESES PAGADOS A TERCEROS .
NO RELACIONADOS LOCAL
'SAEPLU,EJSETR%Q:',-S RENTA POR PAGAR 423 INTERESES PAGADOS A TERCEROS 763
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR
PARTICIPACION TRABAJADORES
424 INTERESES PAGADOS A TERCEROS |
POR PAGAR DEL EJERCICIO NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR 784 ——i
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y == =G
: 425 PERDIDA EN VENTA DE ACTIVO AENDENS
SUCURSALES (del exterior) RELACIONADAS q U\’E’E"J}\e‘ D AN‘A
[cREDITO A MUTUO [ a26|[ |MrERoDA EN vENTA OE A pE S
OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO 427 RELACIONADAS 8 T\
PLAZO PERDIDA EN VENTA DE Acivos Noll § | ARY
PROVISIONES I a8 JIHRELACIONADAS \ OR- 20
. PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NOIN P il
TOTAL PASIVO CORRIENTE Il 439 4,80ll|ReLACIONADAS ({1 4(®) J}
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [oTRAS PERDIDAS \ ]
PAGAR PROVEEDORES LARGO 441
PLAZO RELACIONADOS LOCALES [oTRAS PERDIDAS [ ol ]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 71
PAGAR PROVEEDORES LARGO 442 Y CESIONES)
LAZO RELACIONADOS DEL
EXTER@R A SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 79
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR Y CESIONES)
PAGAR PROVEEDORES LARGO GASTOS INDIRECTOS ASIGNADQOS
443 DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 773
PLAZO NO RELACIONADOS
LOCALES RELACIONADAS
CTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS
PROVEEDORES LARGO PLAZO NO 444 DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 774
RELACIONADOS DEL EXTERIOR RELACIONADAS
OBLIGACIONES CON [cAsTOS DE GESTION [ 77s|| |
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 445
LARGO PLAZO LOCALES gw%uosssms, CONTRIBUCIONES Y 276
OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 446 IGASTOS DE VIAJE Wr 77ﬂ|_ —'
LARGO PLAZO DEL EXTERIOR [6ASToS DE VA [ 2
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS
LOCALES 447 g/:sc%ge SE CARGA AL COSTO O 79
EQ?&;@';OS DE ACCIONISTAS DEL 448 VA QUE SE CARGA AL COSTO O 780
GASTO
[0TRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS || | lFE= I == i
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POR PAGAR LARGO PLAZO 449 ~ |llloerPreciacion be acTivos Fuos || 781]] |
STRAS SUENTAS Y CoCoENas [DEPRECIACION DE ACTIVOS FlJOs || 782]| |
POR PAGAR LARGO PLAZO 450 [DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS || 783 |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [PEPRECIACION DE ACTIVOS FII0S || 784 |
RELACIONADOS LOGALES ! AMORTIZACIONES e ]
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS AMORTIZACIONES I |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR 2 [SERVICIOS PUBLICOS I 787 ]
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ Y 453 [sERvICIOS PUBLICOS i 788]| ]
ziggii/\fju(:j;mmr) T o ] [PAGOS POR OTROS SERVICIOS || 789|| |
OBLIGACIONES EMITIDAS LARGO 455 [pAcos por otROs servicios |79 |
PLAZO [PAGOS POR OTROS BIENES 1l 791]| |
PO YONGNES PARA JUBILACION 456 [PAGOS POR OTROS BIENES | 792)| |
PROVISIONES PARA DESAHUCIO | 457][ ] E']Qéggﬁ)#\l/\fg)mmo 794

OTRAS PROVISIONES ] a58]| j [roaL costos I [ 0,00
[fOTAL PAsIvO LARGO PLAZO || aeo 0,00 [ToTAL GAsTOS ] 798 0,00
[PAsivos pIFERIDOS D | [TOTAL cOSTOS Y GASTOS ] 799 0,00]
@ROS PASIVOS “ 485ﬂL j UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION

[FOTAL DEL PASVG T w0 00]]|[AIRABAIADORES E IMPUESTO A LA 801 0,00
[cAPITAL suscRiTO vio asienADo || sor][ 800, 00]lllPERDIDA I 802l 0,00
(1) CAP.SUSC. NO PAGADO, 503 () PARTICIPACION A

ACCIONES EN TESORERIA T RABAJADORES 811

APORTES DE SOCIOS O GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 815 0
[FESERvALEGAL i =l 7 © lMPUEST(? A LA RENTA | 820|| B
[Grrns ReservAS i = UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO || 850]| 0,00
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA 513

EJERCICIOS ANTERIORES

D ey Suretisi e

UTILIDAD DEL EJERCICIO I 517)| ] HEANIAS

(-) PERDIDA DEL EJERCICIO il 519 | 11 ABR. 2011

[TOTAL PATRIMONIO NETO [ seg]| 800,00 OPERADOR 29

[fotaL PAsIvO Y PaTRIMONIO | 599||  804,80] 4 QUITO

DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON EXACTOS Y VERDXDEROS.
LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD

s

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE:” EDWIN JOHNNY DAVALOS OVI = . 1
CURUC: 1704432028 EDO RUC:170917042{10011\/[}3[\]A
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