CATSER FACILITIES MANAGEMENT CIA. LTDA,

INFORME DE GERENCIA
A LOS SOCIOS ACCIONISTAS DE
CATSER FACILITIES MANAGEMENT ClA. LTDA

Estimadas Socios,

Es para mi motivo de satisfaccion el informar a Ustedes sobre el desempefio comercial y
economico de la compaiia para el afo 2013,

Al respecto, debo informar lo siguienta:

e

El afio 2013 fue para CATSER FACILITIES MANAGEMENT CiA. LTDA. un afia de
crecimiento moderado. Se lograron mantener los clientes actuales, se generaron
Nnuevos negocios, pero sobretodo se trabajd en la base operativa gue permitira
acelerar el ritmo de crecimiento futuro.  Esto abre interesantes perspectivas de
negocios para las afios futuros,

El enfoque comercial del 2013 se centrd en mantener |os clientes actuales y
profundizar el alcance de los servicies, con el fin de posicionarse de manera
definitiva con los clientes al respecto del soporie y sistema de gestidn efectiva para
BUS operaciansas, lo gue redunda en crecientes

La situacion financiera de la compafila al final del afie 2013 es positiva. Para el
presente ejercicio, se generd una ulilidad comtable antes de participacion a
trabajadaores & impuesto a la renta de USD. 105,058, 38 al respecto del negaocic de
senvicios de mantenimiento v administracian de infraestructuras.

La compafiia ha cumplido y respetado todas |as normas de confidencialidad
establecidaz en convenios con nuesiros clientes ¥ no se han presentado
situaciones gue pudieran implicar riesges comerciales para la empresa,

Las perspectivas para el ano 2014 son faveorebles considerando &l inicio de
aperaciones en cuentas claves que Implican un incremento considerable en
nuestra facturacidn. Considero gue la experiencia adquirida e implementada por &l
crecimiento natural de |las operaciones seran un buen soporte para sustentar el
incremenio planificado  de nuesiraz actividades comerciales v cumplimignto de
abjetivas financieros para el proximo ano,
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