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INFORME DE GERENCIA
A LOS SOCIOS ACCIONISTAS DE
CATSER FACILITIES MANAGEMENT CIA, LTDA.

Estimados Socios,

Es para mi molivo de satisfaccidn el informar a Ustedes sobie ¢l desempefio comercial
y econdmico de la compahia para el afio 2012

Al regpecto. debo informar lo siguients

El afo 2012 fus para CATSER FACILITIES MANAGEMENT ClA. LTDA. un afio
de crecimientd. En el segundo semestre del afo, se incremento la cantera de
clentés y se& consolidaron relaciones comerciales con clentes anliguos, en
base 8 una mayor ofera y alcance de servicios. Esic abre interesanies
perspactivas de negocios para los afos futuros,

El enfoque comercial del 2012 se cenlrd an maniener los clientes actuales.
ampliar la oferta de servicios incluyendo servicios técnicos no fradicionales
dando cumplimienic con el objetive de diversificacién técnica previamente
definido por @l grupo de socios, v |13 obtencidn de cuentas que tienen impacto
estratégico en el desarrollo econdmico y comercial del Grupo.

La situacidn financiera de la compafia al final del afo 2012 es posiiva Para
&l presants ejercicio, se generaron ulilidades por USD 180 204, 20 excediendo
de manera muy imporanie las oblenidas en &l ejercicio previo, De maners
complementaria, s& realizaron inversiones en maquinaria y vehicuios pesados.
adquisiciones de equipamiento menor y muebles y énsangs para @ operaton

La compafia ha cumplido ¥y respelado todas a8 normas de conhidencialidad
establecidas &n convenios con nuesiros clentes vy no &8 han preseniado
situaciones qué pudsran imphicar nesgos comerciales para |8 empresa.

Las perspeclivas para el afo 2013 son favorables considerando el inicio de
operaciones en cuentas claves que implican un incremento conssderable en
nuestra facturacion, A pesar del entomo politico complicade én gue se
desenvolverdn nuestras actividades, considero que |a expanencia adquinda e
implementada por el crecimiento natural de las operaciones seran un buen
soporte parn gustentar el incremento planificads de de nuesiras achividades
plimiento de objetvos financieros para el proximo afo.




