Quito, 28 de marzo del 2019

INFORME DE GERENCIA

A los Accionistas Directores de:

ECUAFLOWERS CIA. LTDA.

De mis consideraciones:

Cumpliendo disposiciones estatutarias y formalidades legales, me es grato dirigir a Ustedes para presentar ¢l
informe de gerencia correspondiente a 1a operacion de la empresa en &l afito fiscal 2018.

l.os puntos mas importantes los detallo a continuacién:

1.

Atentamente,

Ll
En este periodo hemos podido consolidar nuestro servicio y es asi que esta situacién nos permitio
mantener nuestra facturacidn comparado al afio anterior.

Se ha consolidado la estructura administrativa de la empresa y se han definido los procesos que
involucran nuestra operacion, fo que nos ha permitido mejorar el rendimiento y productividad en la
asesoria brindada a nuestros clientes.

En cuanto al equipo de trabajo se implemento planes de capacitacién, asi como también crear una
cultura de sentido de pertenencia a nuestra empresa, con la finalidad de disminuir la rotacién de
personal.

En cuanto la parte contable se informa lo siguiente: los Estados Financieros del ejercicio fiscal 2018
arrojan los siguientes resultados econdmicos: el total de los ingresos por servicios prestados ascendid
a US 187347.33 y el total de gastos suma la cantidad de US 279068.51, dando una pérdida del
gjercicio de US $ 91721.18
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