PARA LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS

INFORME DEL GERENTE

De acueito 3 @ designacion o la Junta General 0g Socios, en calidad oe representante legal
de Optimalec Cla. Lida , procedo a presentar el informe comespondienis &l afio 2012

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS.

Las matas previstss como prmordinl pare el afo 2012 no se cumplieron o cabalided; ya que
bajaron significativaments las ventas @ pesar de los esfuerzos de (a administracin que
sampre eshnseron encaminados en que la Empresa mantenga su crecimsnto on @l giro
ol de sus actividades

A pesar del esfustzo desplegado comjuniamente con la gerencia y sus profeasnales no 58
CONSQUETN las mMetas trazadas

Durante & afo 2012 se han scalado las directrices y disposiciones de 1 Junta Genersl de
Socion, que en 1odos |08 CaSOS eStuvieron OnentadoR B DUSCEr UN EBDRCIo &N &l MEercadn

facional. posicionamients de i Compafia v mejoramienty en o8 estdndares de calidad y
nervICic

Lo agminmtracion informa que ol resultado del ajemicio scondmco de 18 Compaiia durants s
periodo ha sido negative ya que pese o los esfuerzos realzadcs, se refieia una pardeda de
USD 3 5037 31 ddlarea.

La adminmiracsdn recomienda las siguantes accsones para of afa 2013

1= Establacer tormas de pago al proveedor principal para cancelar a deuda pendienie

2- Maniener o8 estandares de calidad de atencitn & clentes en todo nuestro parsonal
madianie a capacitaciin y motvaciin constants

3- Cantmuar con  los controles internos de la Compafiia durante &l ejeroicsn 2012 con la
finalidad de poder confinuar bajo LA esiruchura Apropiada



4- La administracidn recomienda fratar de mantener una situacion patrimonial positiva,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue 13 misma y fortalecer la imagen ante
los chentes

Hay que recaicar que la Compafia que representc ha respetado las normas sobre
propiedad Intelectual y derachos de autor; y que durante el ejercicic 2012, no s8 han
©ado casos 0 hechos extraordinarios referente al ambito administratvo, laboral o legal
por cuanto se han cumphdo con las dispasiciones pertinentes para cada caso

Con lo antes prescrito pongo & su consideracion los Estados Financeros de la
Compania para su cormespondiente aprobacion. y 2 'a vez agradezco & confianza que
me dispensaron durante el a0 2012, con la seguridad que con su apoyo durante el
afio veniderc se podran refomar las actividades y aicanzar 108 objetivos y metas
propuestas

Atentamente.
/ gy
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Argudo Pesantez
GERENTE GENERAL



