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ACIONISTAS:

Alte Frank Herken
Alte Sigrid
Gaona Salinas Alci Javier

En cumplimiento a lo dispuesto por la ley de compafiias me permito poner a su
consideracion el informe sobre las actividades de la compafiia durante el ejercicio

econémico correspondiente al 2010.

Durante el afio 2010 la economia del pais fue inestable debido a varias influencias
externas negativas caidas sobre la sensibilidad del mercado en el cual se opera. Por citar

algunos casos externos; la crisis economia mundial que amenazo la estabilidad

economica y laboral de los potenciales visitantes extranjeros, la inestabilidad politica que

constantemente vive el pais. Sin embargo a pesar de las crisis antes mencionadas nuestra
empresa se ha mantenido firme; siendo el principal proposito el seguir creciendo y
continuar como una empresa seria, confiable y de mucha credibilidad del sector y del

pais.

ASPECTOS ECONOMICOS.

La empresa ha pesar de ser su primer afio de funcionamiento se ha mantenido estable, de
igual manera se ha elaborado un plan de marketing con la finalidad de promover nuestros
servicios y lograr un incremento de nuestras ventas. Hemos visto reflejado en los
resultados financieros que los costos de Operacion se ha incrementado durante este
ejercicio econémico, recalcando una ve mas que nuestro fin principal es de brindar un
servicio con altos estindares de calidad a nuestros clientes. Asi mismo el incremento de
los costos en servicios como Internet, paginas Web, han sido necesarios para continuar

con el plan de promocion de nuestros productos.
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La relacion con el personal administrativo y colaboradores ha sido cordiales, dinamicas, y
siempre con el propésito de mejorar en todas y cada una de las areas existentes en la
Compaiiia. Debo agradecer a todo el personal administrativo y colaboradores por toda la
colaboracion recibida y espero que sigan con el mismo entusiasmo para lograr los

objetivos propuestos.

ESTADOS FINANCIEROS.

Los estados financieros fueron presentados a los accionistas de la compafiia los mismos

que por unanimidad fueron aprobados.

Quito, 15 de junio del 2011.
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