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Cluifo, 15 de Marzo de 2010

Sefiores Accionistas
TUNINGCENTER MAXX CIA LTDA
Chudad

ASUNTQ: INFORME DE IAS ACITIVIDADES REALIZADAS EN EL
DESEMPENO DE FUNCIONES EN MI CALIDAD DE GERENTE
GENERAL DE TUNINGCENTER MAXX CIA LIDA
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANQ 2009.

Seitoras Accionistas:

E1 07 de Enero del 2000, la Junta General Universal de Accionistas, me eligio
(erenfe General de la Compaiiia por un periodo de 2 aiios. En fal virtud
pongo a consideracion de Usfedes mi informe de labores al frenie de la
empresa.

CUMPLIMIENTY) DE OBJETIVOS

Se han gjecutado los diferentas frabajos planificados an la amprasa, tanto an
labores de administracion, coordinacion y ejecucion de cada una de elias
bajo la responsabilidad del personal de In empresa.

Este ofio, las aclividades no han sido muy provechosas por los logros
alcanzados y metas cumplidas. Se Implemertado todas las disposiciones
emitidas por la Junta General de Accionistas y el Directorio de ln Compdiiia.
Pero no hemos alcanzado los resultados esperados, por el aumem‘o de
empresas y persongs naturales en la competencia :
de clientes proyectado, y, por ser una empresa
presencia en el mercado.
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SITUACION LABORAL ¥ ADMINISTRATIVA

Laborando con parsoral propio cumplimos divarsas actividades inherentes al
desarrollo de la empresa para que poco q poce vaya capacitindose en las
diferentes fareas a realizar, contando al 31 de Diciembre del 2009, con 6
personas como empleados que frabajan en la empresa.

Esta administracion ha dado especial importancia a la relacion patrono-
obrero, buscando siempre el bienestar y respeto a fodas lns personas que
laboran con nosofros.  Hemos dado primordial importancia a los
obligaciones pafronales, cumpliendp estrictamente con lo que estipula el
Codigo de trabajo y otras leyes y normas de la materia, dotdndoles de todos
los implementos de seguridad para el normal desenvolvimiente de sus
obligaciones.

En el drea administrative, contamos con personal calificado en cada ura de
sus funciones, para darle mayor respaldo a esta gerencia.

SITUACION FINANCIERA

Al ciere del ejercicio del ofio 2009, el fofal de aclivos de la empresa
ascienden a o suma de USD $ 73.7806,84 el mismo que se encuentra
Sinanciado en su fotalidad cor cuentas patrimoniales.

El nivel de ingresos, es bugjo y fodavia no nos permite cubrir los gastos
operativos, ya que ef volumen de ventas atin no cubre ruesiras expectativas, y,
esto fundamentalmente se debe a que, el sector de ventas de accesorios de
vehiculos, al igual que ofros seciores ecenomicos, se kan visto gfeciados, por
la crisis que afeciz al pais y que fambién tiene incidencia a nivel mundial
Adicionalmente, nuesira reciente presencia en ol mercado (4 meses) tambidn
incide en el bajo volumen de ventas.

RECOMENDACIONES PARA EL  SIGUIENIE  EJERCIKCIO
ECONOMICO

Debemos seguir con el mismo impetu los trabajos iniciados en el afio
anterior, hasta su fotal culminacion, pues estamos seguros que una vez
culminado fodo el proyecio, empezardn a versa los
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s recomendable que se disminuyan gastos operativos, por lo que es
importante reastructurar los horarios de atencion al ptidlico, pues durante el
fiempo que fenemos de funcionamiento, se ha observado que es excesivo el
fiempo muerto, que tiene el personal de atencion a clientes. Esta
recomendacion, se podria rever en caso se presente un incremento de clientes
en el almacén.

Es importante impulsar una agresiva campaiia publicitaria, que nos permita
hacernos conocer en ¢l mercado, para lo cual es imprescindible desarrollar la
paging web de ln empresa, elaborar y distribuir volanies publicitarias en
lugares estratégicos de la ciudad implementor procesos publicitarios via
mailing y revistas especializadas.

De la misma manera hay que establecer alianzas estratégicas con empresas
concesionarias de vemias de vehiculos, para que a sus clientes se las
recomiende acudir a nuestro local para Ia instalacion de accescrios, por las
promociones y descuentos que les podemos offecer. ‘

Este afio, ol presupuesto se va a financiar en un 100% por ingresos propios

En el drea laboral, seguiremos brindando a los trabgjadores de fodas las
areas, algo que se ha constituido politica de rnuesira empresa, dofar de todos
los beneficios legales sin excepcion de persona y dotar de beneficios propios
de la empresa.

No guiero cerrar este informe sin agradecer a todos los sefiores accionisias
por & apoyo presindo al desempefio de mis funciones A fodos los
frabagjadores que me han acompaitado en estos meses, de igual manern quiero
agradecerles por el esfuerzo desplegndo en cada una de sus actividades.

Afertamente,
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Cra. Mirian Sonchez Espinosa DECOMPANTAS

GERENTE GENERAL
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