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Quito, 11 de Abril de 2012

Sefores

SOCIOS IMPORFAMILY S.A.
Presente.-

De mis consideraciones:

Tengo a bien el poner en consideracion de la Junta General de Socios, el Informe

relativo a la actividad econémica de la empresa, durante el ejercicio del afo 2011.

1.- Aspectos Econdémicos y Financieros.- A continuacion se detalla las cifras mas

importantes de los resultados del 2011 :

Afio Ventas Otros ingresos Total Ingresos Costos y Gastos

2011 US$ 37020,234,47 US$ 161,619.76 US$ 3'332.832.73 US$ 3'267.174,42

Esto ha generado una utilidad contable de US$ 65,658.31 en el giro del negocio,

siendo un 2.51% sobre las ventas realizadas en este periodo contable.
2.- Proyecciones:

o Evaluar la presencia y participacion de mercado en cada una de las sucursales
y realizar campafias agresivas de publicidad y posicionamiento de marca
mediante una permanente difusidon en los medios de comunicacién de la

ciudad. Con el objetivo de incrementar las ventas.
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¢ Reducir los costos y gastos optimizando su uso de la mejor manera.

o Mejorar la gestion de cobranzas, tendiente a la reduccion de cartera vencida

castigada.

Aprovecho la oportunidad para agradecer a los Socios de la empresa por la confianza
depositada en mi y asegurarles mejores resultados del equipo de trabajo en el

siguiente ejercicio econémico.

Atentamente,
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SRA. SARA GAR

GERENTE GENERAL
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