INFORME ANUAL DE GERENTE GENERAL
LOTTESERVICIO CIA. LTDA.
PRESENTA A LA JUNTA DE ACCIONISTAS POR EL ANO 2011

Sefores Accionistas

Dando cumplimiento a la ley de las Compaiiias y a nuestro reglamento interno, tengo bien
presentarles el presente informe de las actividades que la empresa ah cumplido en el afio 2011
para lo cual se les ha hecho llegar con anterioridad los estados financieros elaborados por el
Sefiora Contadora, seglin los mismos podran darse cuenta de la situacién financiera de la
compaiiia.

1.- Actividad de la Empresa.- Durante el ejercicio econémico la empresa se dedico al servicio
de hospedaje, inicio el proyecto de construcciéon de las nuevas instalaciones para lo cual fue
necesario solicitar financiamiento al Banco de Loja para la adquisicién del terreno e inicio de la
construccion.

2.- Durante el afio 2011 se han cumplido con todas las obligaciones patronales y fiscales que le
corresponden a la compaiiia.

3.-Aspectos Administrativos.- El sefior Administrador se ha encargado del mantenimiento de
las instalaciones, equipos y requerimientos del personal con el objetivo de ofrecer un servicio
de calidad.

Ha tramitado oportunamente todos los permisos de funcionamiento que se requieren para
operar normalmente vy ha colaborado en el proyecto de las nuevas instalaciones.

4.-En el aspecto financiero puedo informar que los ingresos de la empresa ascendieron a la
suma de $ 487.848; los costos y gastos totalizaron $ 541.881, el resultado final de la operacién
arroj6 una pérdida de $ 54.033. Resultado justificable debido a la fuerte inversion que estamos
realizando para acondicionar las nuevas instalaciones, que iniciaran su operacién en el afio
2012 y nos permitirdn ir mejorando el flujo financiero. '

Espero haber cumplido sus expectativas y aspiraciones en el manejo administrativo y
financiero en el afio 2010.

Agradezco la colaboracién que me han brindado los socios y empleados, mi compromiso es
seguir con el mismo espiritu de trabajo para el nuevo aiio, para el bienestar y progreso de la
empresa LOTTESERVICIO CIA LTDA.

Quito, 30 de Mayo del 2012

Atentament

SUPERINTENDENCIA )
pE COMPANIAS

25 JUN. 2012

GERENTE GENERAL , OPERADOR 4
‘ L QUITO )

JOSE/PARRALES P.




