INFORME DE GERENCIA
SERWICIOS Y ASESORIA HOLANDCO S.A,

De conformidad cor o establecido en lcz [ siatios de la empresa y obsarvands al
Reglamenlo axpedids por la Suparntatdancia de Companias, presenito 8 su congidaracion
sefores acconistes el nfonne de Aztwidsdes dessnolladas durante =l sjercicia acondmicy
dz 2019,

CONSIDERACIONES GENERALES

El 2019 [ue un afn rmuy complicede para |8 ecanumia covatcriane, con un déficit flecal muy
abullade, surrade &l e~orre endeudam ente dal goziero con arganlsmos 'nternacienales v la
preocupsnie pardlisis del crecrierlo sconsrico del pais, Esn domdl'ca situacitn lavo al
Presidonle Lenin Moreno G, a inplerrema un pagucte de medidas assndmicas con el objelivo
de. enlre olias coses, shung g isce shededor d2 US$H1 400MM anvalzs per la sliminacion de
vanos subsidos. ¢ mags imsorlanic ¢ Je os combustibles Se plantans adamas una ieforma
taboral tendicnle e ficxivilzar las olaciones Ishosles; fnalmentz re panied el elico de
aranceles a deterrinadas materias primas. Todas eslas medidas necesarias ¢ indispensablas
nara ¢l pals cesde un punls de vista mecroecondmeico, oero con on greve IMEacto socis-
acondmico pa~a todos los ac.aloriancs, a1 especizl pars los esraos de nnorcs iNgrésas

Les nucves medides ccondmices gencraron of malcstar ds varios grupos sociales. a8 a8l cono
el scetor de los tiensporistos v (rabajadores inicicron una paralizacidn de sus activdades er
icdo ol pais, Estas monifosicchanes Livieron su m3xima expresian con la movilizacon indigens
y ompos sncinlos o nival nocional ealzadas 2 partr del2 de oclubre hasta el 13 de
octubre de 2018, quisnes axigieron al gobiemo B derogalona de las medidas coondmicas
implamantadas y an espac al con la subids cel preco de o5 combgiizles,

Lamentablemente l@g consoouencios de esas violentas manifestaciones fusron muy graves
para el pals, pues se suspondid ol renspore del petrdleo por el slesducto; sa paralizaron lodas
las avlividades produclivag, e& desinryeron varias biznes plblicos v privados y se perdieror
varias vides, Tal fue el irpaste de las mavilizasienes, que al Presidents Moreno se vio en |z
neseeidad de {ragladar 1a eeda de su Gabierro desde |a capital, Quito, @ v cudad de Guayagui
por mctivos dea segundad. Ls movilizec an termind con la firma de un asuerdo sussrito antre Al
gobierno con los movim entos indigenas y olras organizaciones soclales que apoyaran &l p=rm

Las proteslas, por muy leglimas v justificadas que saan no pusden sobrapasar nunece log
limiles de ka rac 'onalidad v el respecto a la propiedad pritlica v priveda, pero fundamentalmerie
el bien comin. No se puede perder 'a perspentiva de pais, no 2= acepleble s excesos en las
piotestas ni la violencia generada; nade pusde sinbuirzs per-se &l derecho de iepresentaocn
social sin habarla consegudo en les umes, Jve es ' G7ica via €n gue en una democracia se
gana &ste damacho.

En el aspacts mcondmico, el Ecuador vivid un afio nry complicado por el grave déficil fiscal v
la falta de nuewos mgresos. Segln fuertes cel Bancn Canfral 'a sennnmia huva un crecimienio
real nagativo del -0,1% cn ol 2019 o que reflaja un prencupania detarinen AN AeMparacian con
ol 1.4% dal 2018, como consecusncia de 13 bajz de s precins dal peirian v 1as paralizacionas
del sealor praductive,. E PIB (Products Interso 3ruda) azanzd los LISHIOT7 435 millones en
t&rminns corientes, Lo recacdzcién lributara alcanzn 13 suma de LUSSE14.288MM que
correspende a lu recaudscion tribularia directa (IR - WA =150 - alras) v |a recaudacion tributaria
indirccta (VA IMPORTACICHNES — VA OFERACIONES INTERNAS - ICE = OTRDS) La
inflagian anual del 2018 fua regaliva por segunde afo consecutiva, situdndose on ! -0.7%.
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Es impnrarte mencionar que ¢l Ecvador aleanzd acuerdos cor ¢ FMI y otfos organismos
mulil aterales por US5E 000 milones aprox madamentz para cubrir &l deficit fiscal, can al
cumpromsc ds implementar varias medidas fiscales ¥ cambios estructurales an vanos sectyes
{leboral, tizutaris v restructura del aranc del Estace),

dn caln esladistco importantz a conagiderar 23 &l sumearla de la sobrezs 2n el Ecuador, puzss
en diciemire del 2018 fus de 23 2% en cambio para el mismo mes de 2019 fue del 25%. El
desempleo pasd de 3,70% g 4.95%, en ls misma comparacian

A pesar da asle antorm o econdmico, polilico v social, |z adrmimistracion de la empresa, gracias
al esluermn y anlrega da sus Soclos v emplezdes ha lagrade mmantenerse  cosol darse comao
una de empresa que offece SUs EEMVICIDE con COMpromiss ¥ excelencia

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES ¥ LEGALES.- Duranle =l afe 2019, las
relaciones con los cmplcadas do la cmproza han sido normeles, ¥ no ha existdo ningdn
problama laboral mporants, Durarte este pzriodo SERVICIDES ¥ ASESDRIA HOLANDCGD
3.0, mantuvs como £u politica la excelencia y calidad ceo sus senvicios.

Con reapscto 2 les phligaccnes legeles, la empresz marliens actoaizades los [ibros scoskea
de la empresa ¥y en general todas las acoonss se han desamolledo en esricto apsgo el
Estalulo di o compania y regulacioncs de la Superinterdencia de 2 Compania.

ASPECTO FIMANCIERG.- Durante el 2o 2018, 88 ha cumplida can todas 138 abligaciones
|abioratas, fribitar ag y fiscales, asi mismo =g ha comolida con todos o compromiscs
aesumidos por la empresa, 20 tener proklema de ninguna indele. Es imporanie mancionar
que duante el 205 la cmpresa no ave cporacicnes comerciales, por o gque no s han
genesado ingreses en esle cjercicio econdmice.

PROFIEDAD INTELECTUAL ¥ DERECHQOS DE AUTOR: ZIERVICIOS Y ASESORIA
HOLANDCD 5.4, ha cumplido 2 cabal dad con [as estipulaciones de B Ley de Fropeoad
Imleciual todas los soflwars yus ulilicames en las eicinas admnishalives Jde B conpania
fienen las respeciivas loencias, en acatamniento irrestrictc @ fa normativa de prop edad
iniefectual vigente.

GONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

En consideracldn que &n el g eroicio econamice del 2074 la emprasa no tuvo operaciones
comerciales, para el 2019 es hecesafia refarmar |2 bisgueda de apotunidades en desarrcllo
de nuevns proyectos que penmita a k empresa cumplic con su sbistiva social,

Al=nlamenle,

la Villacis Lagso
GEREMNTE GENERAL
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