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INFORME DE GERENTE 

Señores accionistas de FERROMACRIOR COMPAÑÍA LIMITADA, en mi calidad de Gerente 

General es muy grato informar a ustedes sobre las actividades realizadas en la compañía 
durante el año 2009 primer ejercicio completo de actividades, donde se puede destacar la 
ampliación y remodelación del espacio fisico para mejorar la atención al cliente v la comodidad 
para el desempeño de las árcas Administrativas y de Ventas. A partir del mes de Junio estamos 
funcionando en las nuevas instalaciones y podemos apreciar la satisfacción de nuestros clientes 
el visitar a la empresa con mayor comodidad que en las instalaciones anteriores. 

El área de ventas fue reestructurada completamente. logrando así agilidad en las ventas y 
mejorar la atención a los clientes. 

En el área contable y financiera se contrato un contador a tiempo completo y se invirtió en un 
nuevo sistema contable el Fénix, lo que nos ha permitido automatizar todos los procesos y 
realizar un mejor control de Cajas, Proveedores, Clientes, inventarios, y en el área contable. 

Con la finalidad de mejorar las actividades financieras se inició operaciones con el Banco del 
Austro y Banco del Pacifico. y se dio la facilidad al cliente el pago con tarjetas de crédito 
Diners, Visa y Mastercard. 

Respecto a las gestiones realizadas en el área comercial debo informar que se concretó en este 
año una nueva DISTRIBUCION de la línea GRAIMAN. Estoy tramitando las distribuciones de 
las marcas PLASTIDOR, PLASTIGAMA Y TEKA, nos encontramos en el proceso de 

calificación de documentación presentada, las mismas que va han sido aceptadas. esperamos 
obtener las distribuciones en el próximo año. 

Como resultado de todas las gestiones realizadas es el haber logrado o alcanzado ingresos 
anuales por un valor de $ 1*494.588,29, con un total de costos y gastos de $ 1"493.217,13 y 
así obteniendo un resultado del ejercicio 2009 por el valor de $ 1.648,56 . 

Señores accionistas este año ha sido el de conseguir nuevos clientes y abrir campos en nuevos 
sectores de mercado, por lo tanto se concedió precios especiales a los constructores sacrificando 
como empresa el margen de utilidad. 

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los Señores Accionistas por confiar en mi 
gestión en calidad de Gerente General de la Empresa, un reconocimiento y agradecimiento 
especial al personal Administrativo y de Ventas por su buen desempeño y colaboración. 
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