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, L. Complimiento De Los Objetivos Propuestos 

El aña 2018 fue positivo para la empresa, las «ventas erecieron más del 25% y usi 
/ mísmo nuestra contabilidad se vio megorada. [ncrementamos la nómbma en Un 

20% y de todas maneras el indice de ventas por persona creció de $85,000 a 
S107,.000. con lo cual se demuestra que fuimos más eficionles que el año 
anterior, 

   

   

Comercialmente ampliumos La camera de elientos a industrias que ne 
COnOcÍamos como son el seguro y el acero, sin dejar de lado ul consumo Masivo 

que sigue siendo muestro core de negucia. Aún no logramos despuntar la venta 

; de reáteo producto de capacitación 4 258 es ima larcal que nos queda pendiente. 

En términos de personal, hemos contratada uña persa de soporte horizomal y 
] las productoras ejecutivas eu temas de comunicación. nos ha permitido ser más 

: creativos > tener iniciativas personalizadas cn los programas, do cual ha sido 
positivo. 

   

  

Vim«lmente. sruestros sistemas diguen robustecióndose y esto nos ayudó para 
solidificar nuestra posición en (M2 ser reconocidos comp agencia CRM 
regional (COL - ECU - PER - CIL Es ioporiante seguir sosteniendo desde lo 
tecnológico la confianza de nuestros clientes para en lo estratégico hacer la 
diferencia y seguir creciendo 260 mas en lá segun no sólo con GM. 

  

  

2. Cumplimiento De Disposiciones De La Junta General 
A] respecto, mantenentos todo lo ecatado en la junta general de accionistas. 

3. Situación Financiera Al Cierre Del Ejercicio 
Los estados financieros presentan rezonablernmte la situación Misenciera, vel 
rendimiento y los Mujos de efectivo de la Compañía 107 GRADOS CIA, L IDA. 
por el periodo 2018, los cuales se adjumian a contnaución. 

j 

Atentamente, 

Gabrial Hidaleo 
Gerente General 
LOL GRADOS MARKETING RELACIONAL CLA. LTDA.


