INFORME DEL GEREXTE GENERAL A LOS 80CHOS DE La COMPARIA
101 GRADOS MARKETING RELACIONAL Cla. LTDA. RESPECTO DEL

EJERCHCE) ECONOMICO 2018

; 1. Complimicnto De Los Objetivos Propucestos

El afio 2008 fue postdve para k empresa, fas ventas srecleron mas del Z3% y asl
j misme naesta renstabilidad s vio mejorada. Tncrementamos b nomia o U
206 v de todas manerss el fndice de ventas por persona erectd de S8E000 &
SIOT.000. con Io cual se dennesiss gue Anmos mas eficientes gee el afio
aptenior,

Comercialoents amplismos [ caners de cllontes 2 indusirias gque ne
Cohockmes como son cf seguro v of acero. s dejar de tado wl consume msivo
que sigue siendo nuestre core de negocio. Adw no fogramoes despunter fa vents
de nuestro producta de capucitacion v osa s unit tarea que nos gueds pendients.

En téanines de personal, heinos contratado una persong de soporte hoezomal o
Eax productoras ejeanivas en temas de comunteacion. nos ha permitido ser mbs
creativos v teoer iniciativas personalizadas en Jox programas, o cual ha side
oSV,

Finslmentz, saestios sisomms siguer mobusteciéndoss v ¢slo nos ayvudd para
solidiffenr nuestra posieldn on GM v ser reconnocidos comp agencia CRM
regionzl {CGL - ECU - PER - CHIL By inponanie sepuly sosenicndo desde 1o
teenoldpien @2 conflana de nuestros olientes pars en lo estratdgico hacer la
diferencia v segulr ereciondo ain mas en b region no sobe con GML

2. Cemplimients Ve Disposiciones De La Junta General
Al respecto, mantenentoes wodo oy scatado an o justa general de aceionistos.

3. Situacion Financiera Al Cierre Del Ejercitio

;1 Los estados financieros presentan razoneblomente ks siacion Nearciers, o)
. rendiensto v os fuios de efective de ln Compafifa 107 GRADOS CIAL LTDA..
3 por ef periodo 2018, los cuales se adjumian & continuie i
' Adentamenlz,

Crabriel Hidalpo

Gerente General
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