INFORME DE CERENTE PERIGDG 2012

Quito, 16 0e Wareo del 2013

SENORES:
ACCIONIST AS COME RCIAL IZ ADORA DIGITALL TUM NG &4,

Redban un cordial saludo, cumpliendo con iasg disposiciones legales v estatutarias por 1
Supenntendencia de Compaifias publicada en el Registro Ofidal. pongo 1 vuesim
constderacion el misime de Gerencis de g Compaofiin  corregpondients  al pefiodo
economico cortado al 31 de diciembirs el 2.012.

CONSIDERACTIONES DE CARACTIER GENERAL

Las Junlas Generales son de cardicter universal, por lo que los socios conocen y participan
en forma undnime en todas las resoluciones que ha tomado I empresa, durante el periado
2.012, por tanto puedo certificar que g ha dado cumplimiento a todas las dgposiciones
emanadas de la Junta Generyl Ordinada, Me comesponde reiteraries que todas las acciones
y actividades ejecutadaspor esta administracian, han estado ¥ estarin encaminadasal logro
miggral del “Objeto Social™ de la compania, definido en el Estatuto Vigente, 145 mismas
que s¢ han efectuado bajo tods la responsabilidad Gile amernta

ANALISTS DE LA SITUACTION ECONOMICA

En cuanto a los resuitudos cconémicos obtenidos en este pertode comprendido entre &l 01
de enero al 31 de diciembre del 2.012 won los siguientes

INGRES(S AN 2042
INGRESO DE VENTAS § 449,7%4,83
COSTO VENTAS § 23594879
UTILIDAD BRUTA 5 163.845,04
MARKLIP % 63 57
MARGERN % 36,43
GASTOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS  §  166.001,77
INGRESOS NO OPERACIONALES 5 .
GASTOS NO OPERACIONALES $ S
FERDIDA PERIODO 5 215573



Con estos resultados vemos gue 23t garcicle acondimico arrojs wna pérdds d § 215573
Las perspectivas previstas pama el periodo 2012 fueron disminuvendo debido & divemos
Sactores de indole econdmico, 1a filta de liquidez y de recursos no permiio reforzar el drea
comercial en especial en lo referente a establecer estrategias de Marketing, otro de los
wclores incidentes s la resstructuracién del recurso humane el suliio srandes cambios por
la inestahilidad del personal. considemando que por la natmraleza del negocio se requiers
personal altamente capacitado eu el drea técnica, por lo que se ha empleado recursos para
sfactuar un plan de capaciticién constante. De otro lado hay que destacar gue existio
recesion sconémica del pals por mativo de las expectativas electorales, 1o cual genera en el
conmmidoer un sscenario desfavorable, afectando a la economis intema de i3 compaiia,

En lo referente a los gastos generados son los estrictamente necesarios pars lograr el normal
fandonamiento de la compafiia v los cambios realizados s2rin un soporte par el proximo
gjercicio econdmico ya que 1o compafiia se esta con solidando y fortaleciendo.

ASFECTOS ADMINISTRATIVQOS, LABORALES Y LEGALES

Administrativamente la compafiia se ha llevado realizando combios los que se han
stectuado en especial en lo referente al personal lo cual ocagiono una notable significacion
en = estictira. Nuestras relaciones con los proveedores s han mantenido en in excelents
nivel, En el aspecto laboral el trato con los empleados ha sido muy corghial v sin tropi2zos,
El mimere de smpleados no ha tenide wma vanaaon signiticativa.

Clabe destacar la excelente colaboracién de todo nuestro personal que durante este peniodo
hicieron un esfuerzo grande para salir adelante, cosa gue logramaos con el apoyae ¥
colaboracion de todo el equipe de trabajo.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL
Recomiendo a los sefiores accionistas continpar apoyando la gestion que estamos
realizando para diversificar y anplar miesua presencia corporativa en oITas plazas,

encaminadas a la biisqueda de nuevos mercados y lograr los objetivosy metas propusstas,

Agradezco a los sefiores accionistas por la confianza dispensa da.

Atenlamente,

Santiago R. Gomez Lopez
GERENTE GENERAL



