INFORME DE GESTION DEL ANO 2019
GERENCIA GENERAL ABREU & ASOCIADOS CIA. LTDA.
Senora Accionista:

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me
complace presentar a Usted, el informe sobre la gestiéon y los resultados,
correspondientes a las actividades desarrolladas por ABREU & ASOCIADOS
CIA. LTDA., durante el periodo 2019.

Pese a la crisis politica y econdmica que se produjo en el pais durante el ejercicio
economico 2019; lo que significd para Abreu un gran reto, reto que con el rigor y
el compromiso que caracteriza a esta compania, supimos enfrentar estas
situaciones adversas, dificultades que sorteamos con éxito gracias al esfuerzo
del equipo humano con el que contamos.

Durante este ejercicio econdmico nos hemos acercado mas a nuestros clientes,
usuarios y proveedores, ya que, como integrantes de la empresa nos fortalecen
para proyectarnos en un mejor servicio de calidad.

Dando continuidad a las estrategias planteadas, éstas han permitido que seamos
una empresa dindmica, enfocada a potenciar mas nuestro desarrollo y trabajar
para alcanzar los mejores estandares en la prestacion de nuestros servicios tanto
a nivel nacional como internacional, fidelizar a nuestros clientes y, a los
potenciales hacerlos parte de Abreu.

El trabajo continta y todos los dias se aprende algo nuevo, y en cada dificultad
encontrar una oportunidad, debemos ser optimistas para lo que se nos presente
en el nuevo ejercicio econémico 2020, y con hechos hacer posible los objetivos
que Abreu quiere alcanzar.

ASPECTOS FINANCIEROS

Durante el 2019, la empresa ha enfrentado ambientes econémicos y politicos de
altibajos que han impactado en el resultado de la compafnia, como podemos
observar en el 2019 los ingresos obtenidos fueron $218.566,44, que en
comparacién con las ventas del afno 2018 han disminuido en un 3,57%. En
cuanto los costos y gastos totales en los que incurrié la compania durante el
ejercicio econémico 2019, estos tuvieron un incremento del 2,61% con respecto
al 2018.

Prevemos un 2020 con mejor comportamiento, no obstante, somos conscientes
de la incertidumbre que genera el estado de emergencia sanitaria por COVID 19
en la cual se encuentra sumido el mundo entero, por esta razén debemos



fortalecer nuestra estructura comercial, con miras a ampliar nuestro portafolio de
servicios para atender adecuadamente las necesidades de nuestro mercado,

innovarnos y adaptarnos a los cambios que se estan produciendo, para avanzar
junto a ellos.

Quiero agradecer, de manera especial a Usted Sra. Accionista, por su apoyo y
enorme dedicacion para trazar las estrategias a llevar acabo por Abreu, a

nuestros clientes por su confianza y al equipo que conforma nuestro recurso
humano por su compromiso.

Atentamente;

JANET HERNANDEZ CRUZ
Gerente General
ABREU & ASOCIADOS CIA. LTDA.



