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Quito 12 de abril de 2012
SENORES
TELEFONIA & COMUNICACIONES SETCOM CIA. LTDA.

Presente.

De conformidad con las disposiciones legales y estatutarias vigente, cumplo en
presentar a ustedes el presente INFORME DE GERENCIA GENERAL de la empresa TELEFONIA &
COMUNICACIONES SETCOM CIA. LTDA. Al 31 de diciembre del 2011.

Como es de su conocimiento la empresa TELEFONIA Y COMUNICACIONES SETCOM CIA.
LTDA., se constituyo e inicio sus actividades el dia 17 de noviembre del 2008 y su objetivo
principal es la venta al por mayor y menor de articulos, repuestos, materiales y equipos para
el sistemas de cableado estructurado; ademds se dedica también a la instalacién vy
mantenimiento de redes de cableado estructurado y sistemas eléctricos.

Durante su primer semestre el objetivo de la empresa fue incrementar las ventas por
este motivo contratamos mds personal y decimos ampliar las instalaciones de la compafiia
realizando un plan estratégico para arrendar un lugar mas amplio para bodegas, servicio al
cliente , contabilidad y gerencia. En el segundo semestre en el mes de noviembre realizamos
la mudanza de la compania y se incremento equipos de computacion, equipos de oficina y
adecuamos las oficinas para un mejor funcionamiento. Ademds realizamos el proceso de guia
y cronograma e implementacion de las NIIF's  acogiéndonos a la resolucién N
SC.ISI.CPAIFRS.G11.010 emitida el 11 de octubre del 2011.
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Al finalizar el ejercié econdmico cerramos con una pérdida de 1224.74 a diferencia del
afio anterior que tuvimos una utilidad. Este afio esperamos incrementar las ventas para

volver a obtener ganancias.

A la fecha el capital suscrito de la compafiia se mantiene en el monto original, esto es
OCHOCIENTOS DOLARES AMERICANOS, siendo los socios y las respectivas acciones de acuerdo
al reporte de la nomina de socios que se ha elaborado para entregar en la Superintendencia
de Compeaiiias.

En mi calidad de Gerente General de TELEFONIA & COMUNICACIONES SETCOM CIA.
LTDA., es mi compromiso para el afio 2012 realizar las gestiones necesarias y aplicar
estrategias para lograr que la empresa se desarrolle hasta lograr un nivel éptimo en la
atencion a los clientes que contraten nuestros servicios o compren nuestros productos.

Con los antecedentes expuestos, pongo este informe en consideracion de la Junta de Socios
para su respectivo analisis y aprobacion.

Atentamente:

td Pafedes Zurita

GERENTE GENERAL
TELEFONIA & COMUNICACIONES SETCOM CIA. LTDA.
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