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INFORME DE REPRESENTANTE LEGAL
COMPANIA RIPALDSERVICE CIA.LTDA. ;
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2010

A los Sefores Accionistas de RIPALDSERVICE CIA. LTDA.:

Presento a Ustedes el Informe de labores correspondiente al ejercicio del afio
2010.

Durante el periodo 2010 como hecho destacado se toma la dificil decisién de
reducir costos back office lo que conllevé a los siguientes cambios.

1) En el tema financiero se establecen estandares de cumplimiento y revisiéon
de informacién, para que pueda servir en la toma de decisiones
estratégicas, manteniendo reuniones periédicas con nuestro outsourcing
contable.

2) Estamos conscientes de la dificil crisis que se vive hoy a nivel nacional y
mundial por lo que afectaciones de nuestro negocio son basicamente la
falta de inversién de las empresas en medios alternativos BTL colocando
estos rubros como ultimos en los presupuestos de publicidad y los planes
de medios, la percepcion del cliente es la obtencidon de mejores resultados
en los medios tradicionales.

3) Reduccién de gastos administrativos de némina.

4) Los riesgos para este afio se veran disminuidos ya que para la operacion
como tal de nuestros medios se han llegado a establecer alianzas
estratégicas con muy buenos costos de produccidon e instalacién que nos
permitiran ser mas competitivos y sostenibles en el tiempo.

Informo a los Socios que las decisiones de la Junta General han sido
debidamente observadas.

Finalmente, en base a lo requerido por la Superintendencia de Compaiiias, en mi
calidad de Representante Legal informo a Ustedes que en la compaiiia se ha
dado cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor.
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Agradezco a Ustedes por su apoyo constante en esta labor a mi encomendada.

Atentamente,

s
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