CENTRO ODONTOLOGICO SALUDENTAL S.A.

INFORME DE GERENCIA
ANO 2013

En cumplimiento a lo establecido en los estatutos del CENTRO ODONTOLOGICO
SALUDENTAL SOCIEDAD ANONIMA, presento a consideracion de la Junta General
de Accionistas el informe Anual del Ejercicio Econdémico del 2013.

En lo que se refiere a los resultados de vuestra compaiiia debo manifestar lo siguiente:

Es propicio mencionar que se ha logrado cumplir con los objetivos de promocion de
nuestro servicio planteado para el afio 2013.

Las ventas han mejorado en un 3.35% con respecto al periodo anterior, la mayoria de
pacientes concurren por recomendacién de otros y por gestion propia de
SALUDENTAL S.A.. Es notable que la calidad del servicio es el gran referente de los
pacientes y esto nos garantiza definir poco a poco nuestra porcion de mercado.

En cuanto a costos y gastos; han estado en un constante incremento y por como se
encuentra la oferta de nuestros servicios a nivel de competidores no se ha podido
realizar un incremento en el precio de los tratamientos por este motivo la utilidad no se
ha podido incrementar dentro de los parametros establecidos a inicios de cada afio.

El pago de sueldos y beneficios de los nueve empleados estan al dia.

El CENTRO ODONTOLOGICO SALUDENTAL SOCIEDAD ANONIMA, no se
encuentra al dia de sus contribuciones y tributos generados durante este periodo. Las
declaraciones y pagos al Servicio de Rentas Internas no se presentaron a tiempo, lo cual
genero el pago de multas e intereses debido a este atraso.

Finalmente es importante mencionar que aunque SALUDENTAL S.A. gener6 un
resultado negativo en el 2008, durante los siguientes anos en decir 2009, 2010, 2011,

2012 y 2013 genero resultados positivos con lo cual se ha podido ya cubrir el 100.00 %
de esta pérdida.

Actualmente contamos con dos odontologas de planta y dos especialistas en el area de
Cirugia y Ortodoncia, debido a la demanda actual se recomienda extender el horario de
la especialidad de Ortodoncia en un dia a la semana; ademas se debe buscar nuevos
convenios considerando que los pacientes de los convenios actuales se distribuyen entre
las cinco clinicas COIE y no abastece para poder operar a toda nuestra capacidad.

Horario de Atencion: de Lunes a Viernes 08:30 a 13:00 y 15:00 a 19:00

Sabados 08:30 a 13:00
Telf.: (593-2) 2259 832 Quito-Ecuador




Agradezco a los senores accionistas por la confianza y el apoyo que me han brindado.

Atentamente,

Jom & L
“FFRY BONIFAZ MEDINA
GERENTE GENERAL
SALUDENTAL S.A.

Quito, 09 de abril del 2014
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