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TELEBUCAY S.A, es una compañía establecida en Ecuador y legalmente 
constituida el 26 de agosto de 2008, 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 

Durante el año 2017 se han logrado los siguientes objetivos" 

. Se estableció la agencia sucursal en el recinto Santa Marta. 

. Se determinó que la principal causa por la cual se habían incrementado los 
reportes de daños de señal era por el temporal invernal. Este inconveniente 
se superará con el cambio de tecnología en el año 2018 

PROPUESTA PARA EL PERIODO 2018 

1. Iniciar el cambio de tecnología de RED COAXIAL a RED GPON en el área 
de cobertura autorizada por el organismo de regulación y control ARCOTEL.. 

2. Obtener el permiso de prestación de servicios de valor agregado 
(INTERNET), previa solicitud del mismo al Organismo de regulación y control 
ARCOTEL. 

Atentamente, 
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