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De mi consideracion:

Al finalizar el ailo econdmico 2011, me es grato llevar a su conocimiento el informe
de Gerencia, con respecto al desarrollo de las actividades realizadas sean estas
de caracter Administrativo y Financiero.

ASPECTO ADMINISTRATIVO:

La empresa ha crecido en forma razonable durante el 2011, los cuadros no
n de manera acelerada ya que el movimiento de la misma, fue bajo, en
cuanto al fin del negocio auguramos que para el siguiente afo las cosas mejoren y
los objetivos trazados por la Gerencia deriven en un incremento en las ventas y
cgnsecucion de los clientes.

VENTAS:

La empresa ha logrado mantenerse activa en el mercado, se pondra énfasis en las
lificaciones del sector publico, clientes potenciales, ya que ellos administran
adquisiciones que son de importancia para la empresa, la que ha desarroliado
alianzas estratégicas en varios campos que son de importancia en el mercado
publico, para esto se ofreceran productos de calidad, servicios rapidos de entrega
y precios competitivos.
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PROYECCIONES PARA EL 2012.

Con la inclusion de nuestra empresa en las listas de proveedores del sector
piblico, nuestro mercado tiene mayores perspectivas de ampliar su

mercializacion a nivel nacional, incrementaremos nuestras ofertas al sector
privado, buscando superar los margenes de venta del afio 2011.

Se reforzara la comercializacién, utilizando para ello incentivos al personal de
ventas y clientes.

Para el afio 2012, se estima que buscaremos la expansion de la empresa hacia
ngevos mercados, utilizando técnicas de ventas innovadoras con el ofrecimiento
de productos de calidad y que no se encuentren en el mercado.
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