INFORME DE GERENCIA

Quito, a los 7 dias del mes de marzo del 2013, tengo la obligacién como
Gerente General de la empresa Fernandez & Gabela Cia. Ltda., el
respectivo informe de gerencia para lo cual tengo los siguientes
comentarios al periodo fiscal 2012:

ANTECEDENTES.- La empresa Fernandez y Gabela Cia. Ltda., fue
constituida el 26 de agosto del 2008; la empresa para este afio 2012, fue un
afio que la empresa ya estd establecida en el mercado comercial y nos
hemos hecho conocer con la venta del sistema Sugar CRM.

CONCLUSIONES. .-

1.- Para el afio 2012 luego de los cambios societarios que pasamos no tuvo
mayor impacto en el mercado, pero esto fue motivo para fortalecernos y
brindar un mejor servicio debido a que en el medio informatico existe
mucha competencia.

2.- En cuanto al periodo econémico este afio tuvimos una ganancia
pequeiia, que fue distribuida con los empleados, tal como lo establece las
leyes ecuatorianas. -

3.- Una buena recomendaci6n para este afio 2013, es buscar nuevos nichos
de mercado como puede ser en el sistema publico o a su vez en otras
provincias, que requieran un sistema como el Sugar CRM.

4.- En el tema tributario nos encontramos al dia con todas las obligaciones
de las empresas de control, es por ello que tenemos autorizacién anual para
el tema de tiraje de documentos de facturacion.

Estas serian las conclusiones y recomendaciones que como Gerente
General, pongo en conocimiento de los accionistas.
Atentamente,
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Ing. .los?’M iguel Ferndndez Romero
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