Quito 17 de marzo del 2014

Sres.;
ACCIONISTAS

Fernandez & Gabela Cia. Ltda.
La Ciudad

Dando cumplimiento a los estatutos de la empresa y de conformidad con las normas legales
vigentes, presento a los Accionistas el informe de Gestion en donde se describen las actividades
mas relevantes ejecutadas en el afio 2013.

ANALISIS DEL ESTADO DE RESULTADOS Y EL BALANCE GENERAL

Por El afio 2013 el sector del servicio de software tuvo un reto por la competencia del mercado en
el ambito de la demanda de dichos servicios.

Los ingresos totales por el afio 2013 fueron de $ 129.134,00 este ingreso fue el anual, y en cuanto
a los gastos operativo y administrativo que fueron de $ 127.756,37 de lo cual genero una ganancia
de $ 1.377,63 y por ende una utilidad para los trabajadores.

AREA COMERCIAL/ AREA ADMINISTRATIVA/SALUD OCUPACIONAL/INFORMACION ADICIONAL :

A. Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio.
En el afio 2013 se procedid hacer marketing y publicidad de nuestro servicio con los

clientes actuales y en bisqueda de nuevos clientes, en la pagina web, de la cual se vio
resultados. '

B. Indicard la evolucién previsible de la sociedad.

Tal como se indicé en parrafos anteriores estamos ajustandonos a las necesidades del
mercado.

Conclusiones y Recomendaciones




Como conclusién podriamos decir que el afio 2013 fue un periodo rentable ya que se
realizaron inversiones en mejoras del producto con ajuste a los requerimientos de los
clientes que seran fruto para los proximos afios.

Es todo lo que puedo informar por el periodo 2013 de las actividades, conclusiones y
recomendaciones para el afio 2014.

Atentamente,
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Ing/José Fernandez
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Gerente General




