Expediente: 160903

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA REDSERVICE S.A. A LA JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2016

Francisco de Orellana, marzo 13 de 2017

En cumplimiento a lo dispuesto en los estatutos sociales de la compafia REDSERVICE S.A. y
de las normas establecidas por el Reglamento para la presentaciéon de los Informes de
Administradores a las Juntas Generales de las Empresas sujetas al control de la
Superintendencia de Compafias, cumpleme presentar a ustedes, el informe sobre las
actividades realizadas por la compania REDSERVICE S.A. durante el ejercicio econdémico de
2016 y su situacion financiera al 31 de diciembre del mismo afo.

1) Cumplimiento de los objetivos previstos.-

Se ha cumplido con los objetivos previstos y se ha logrado continuar operando pese a haber
sufrido falta de liquidez en el ejercicio anterior por no recibir a tiempo el pago de los servicios
prestados, debido al impacto que sufrid el sector del transporte por el bajo costo del petréleo.

2) Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas.-

Las disposiciones de la Junta de Accionistas han sido estrictamente cumplidas en las
actividades que se han realizado.

3) Hechos importantes producidos en el afno 2.016.-

Esperamos que la situacidén respecto al sector petrolero mejore para continuar ocupando un
sitial en el mercado local y generando fuentes de empleo.

4) Propuesta sobre las utilidades obtenidas en el ejercicio del 2.016.-

La Empresa durante el afo 2016 ha obtenido una utilidad de US$ 13.452,84 valor resultante
luego de haber sido provisionado para su pago el 22% de impuesto a la renta y el 15% de
participacion a sus trabajadores. Recomiendo que la utilidad se mantenga acumulada en libros.

5) Recomendaciones a la Junta General de Accionistas.-

Recomiendo optimizar los recursos debido al impacto sufrido en el sector del transporte, ser
mas competitivos dentro del mercado con la prestacion del servicio a nuestros clientes.
Revisién de las tarifas, tratando que nuestros margenes de utilidad no se vean afectados.

Hasta aqui mi informe de actividades durante el ejercicio econémico del afio 2.016, el cual
concluyo con el agradecimiento a los miembros de la Junta General de Accionistas por la
confianza depositada en mi persona y la colaboracion de todos y cada uno de los empleados y
trabajadores que han laborado en este periodo.

Atentamente,

Sr. Polivio Ramos Ramos
Gerente General



